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Введение

В условиях рыночной экономики вопросы достижения полной,

достоверной и нейтральной информации о формировании и распределении

прибыли всегда являются наиболее обсуждаемыми и проблемными. Такая

позиция обусловлена тем, что в условиях ограниченности ресурсов прибыль

выступает важнейшим условием достижения экономической стабильности и

инвестиционной привлекательности организации, являясь при этом основным

экономическим пользователем, наиболее полно отражающим эффективность

деятельности любой коммерческой организации

Темой исследования является «Анализ финансовых результатов и

рентабельность организации ООО «Каравелла».

Актуальность темы  исследования заключается в том, что данная тема

касается непосредственно прибыли, получение которой является целью любого

коммерческого организации. Поскольку современная система учёта и

отчётности, не обеспечивает достаточной прозрачности условий формирования

прибыли, необходимо исследовать правила его формирования, которые зависят

от решений пользователей бухгалтерской отчётности. Следовательно, для её

максимизации необходимо изучить источники её возникновения и факторы,

воздействующие на неё. А также данные о финансовом положении организации

являются главной составной частью управления её финансово-хозяйственной

деятельностью.

Такая информация пользуется наибольшим спросом среди различных её

пользователей и обязательно учитывается при принятии любых управленческих

решений. Важнейшей составной частью информации о финансовом положении

организации являются данные о формировании финансовых результатов,

возникающих в процессе хозяйственной деятельности коммерческих

организаций.

Объектом исследования выступает бухгалтерс кая деятельность

гостиницы ООО «Каравелла» в г. Туапсе.
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Предметом исследования выступает финансовая деятельность

организации.

Целью исследования является анализ финансовых результатов и

определение рентабельности  коммерческой организации ООО «Каравелла».

В ходе выполнения работы необходимо выполнить следующие задачи:

 изучить теоретические основы финансовых результатов и рентабельность

в управлении предприятием и принятии решений;

 провести финансовый анализ гостиницы ООО «Каравелла»;

 провести анализ рентабельности гостиницы;

 предложить меры по совершенствованию бизнес -процессов в

деятельности гостиницы.

В современной жизни в условиях рыночной экономики появляется всё

больше и больше торговых предприятий. Каждое предприятие пытается при

скромных затратах, получить как можно большую прибыль. Можно достичь

желаемого, если предприниматель хорошо изучит сложившуюся ситуацию на

рынке и правильно распланирует деятельность своего организации.

Бывают два основных показателя эффективности торговой деятельности

организации: прибыль и рентабельность. Прибыль покажет, справился ли

предприниматель с намеченной целью, а рентабельность, оценит на каком

уровне развития, в данный момент находится предприятие.

Рентабельность показывает экономическую эффективность организации.

Её можно легко рассчитать, сравнивая валовой доход или прибыль с затратами.

Одним из самых важных критериев при планировании деятельности, а

также при выявлении финансового положения организации служит показатель

рентабельности.

В задачи выпускной квалифи кационной работы входит исследование

финансового состояния организации и определение возможностей улучшения

рентабельности и прибыльности организации.

В ходе выполнения работы использовались методы описания, анализа, и

другие.
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Структура работы. Работа состоит из введения, трех глав, заключения и

списка литературы. В первой главе представлены теоретические аспекты

изучаемой темы. Во второй главе представлен объект исследования и

финансовый анализ организации. В третьей главе представлены мероприятия

по совершенствованию управления.

Информационно-методическое обеспечение . Выполняя данную работу,

были использованы книги Нечитайло А.И., « Учёт финансовых результатов и

использования прибыли», «Регулятивы финансовых результатов в системе

бухгалтерского учёта», Савицкая Г.В. «Анализ хозяйственной деятельности

организации», Крылов Э.И. «Анализ финансовых результатов, рентабельности

и себестоимости продукции» и другие.

Впускная квалификационная работа составляет 56 страницы, работа

содержит 10 таблиц, 3 рисунка, 4 приложения.
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Глава 1 Теоретические основы анализа финансовых результатов

деятельности предприятия

1.1 Сущность и значение  анализа финансовых результатов

Построение социально ориентированной рыночной экономики требует

развития организации управления организациями, как с позиции теоретических

концепций, так и практических подходов к их реализации. Данное требование

обусловлено необходимостью обновления социальных, экономических и

управленческих отношений, вызываемых продолжающейся и в настоящее

время трансформацией экономики Российской Федерации.

Однако, преобразования, проводимые в связи с этим в экономическом

базисе производства, не сопровождаются адекватными действиями в системе

управления экономикой её основным производственным звеном –

предприятием. Нарушение указанной взаимосвязи во многом обусловлено

отсутствием серьёзных теоретических исследований по проблемам

информационного обеспечения управления организациями.

На нынешнем этапе развития экономики в системе бухгалтерского учёта

и отчётности основным аспектом является прозрачность данной системы и

условий формирования главных оценочных показателей деятельности.

Наиболее значимым и ёмким оценочным показателем деятельности

организации является финансовый результат. От знания правил его

формирования зависят решения, принимаемые пользователями бухгалтерской

отчётности. В то же самое время современная система учёта и отчётности, по

нашему мнению, не обеспечивает достаточной прозрачности условий

формирования прибыли. Так, в бухгалтерской отчётности наряду с

чрезвычайно агрегированным показателем нераспределённой прибыли

представлен только алгоритм расчёта конечного финансового результата. При

этом внимание пользователей не акцентируется на те показатели деятельности,

которые могут оказать существенное влияние на величину прибыли как

отчётного периода, так и последующих периодов [12, с. 64].
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В связи с этим нами выделены основные принципы и способы

регулирования величины финансовых результатов, находящих своё отражение

в явном или неявном виде в учётной политике организации:

1. Принцип непрерывности деятельности организации, принцип временной

определённости фактов хозяйственной деятельности;

2. Резервирование и капитализация;

3. Способы оценки активов и пассивов.

При этом указанные принципы и способы регулирования величины

финансовых результатов органически взаимосвязаны между собой и логически

вытекают друг из друга.

Методологической основой регулирования величины финансовых

результатов являются принципы, вытекающие и характерные только для

бухгалтерского учёта. По существу указанные принципы определяют границы

информационного поля, в которых формируются различные финансовые

результаты[13, с. 12].

Важнейшим принципом, используемым при формировании прибыли

является допущение временной определённости фактов хозяйственной

деятельности, в зарубежной практике, называемым принципом соответствия.

Исходя из его сущности, факты хозяйственной деятельности относятся к тому

отчётному периоду, в котором они имели место, независимо от фактического

времени поступления или выплаты денежных средств, связанных с этими

фактами. Применение этого принципа на практике приводит к тому, что при

исчислении прибыли бухгалтер следует требованию соответствия расходов,

понесённых в отчётном периоде полученным доходам. Помимо этого,

требуется привязка понесённых расходов и полученных доходов и расходов

будущих периодов.

Другим принципом является допущение непрерывности деятельности

согласно которому организация будет продолжать свою деятельность в

обозримом будущем и у неё отсутствуют намерения и необходимость

ликвидации или существенного сокращения деятельности. Именно поэтому
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руководству и другим заинтересованным пользователям периодически

необходимо знать о текущем состоянии дел на предприятии. Таким образом,

бухгалтерский учёт измеряет деятельность за конкретный промежуток времени,

называемый отчётным (или учётным) периодом.

Ещё одним принципом, оказывающим влияние на размер финансового

результата, является принцип осмотрительности, иначе именуемый как

принцип консерватизма. Данный принцип предполагает большую готовность к

признанию в бухгалтерском учёте расходов и обязательств, чем возможных

доходов и активов. Принцип осмотрительности можно рассматривать как

ограничение применения принципа соответствия. В самом деле, например,

согласно принципу наименьшей оценки, при обесценении оборотных активов,

когда их рыночная стоимость на отчётную дату меньше, чем стоимость на дату

приобретения, то соответствующая разница признаётся убытком. Вместе с тем,

превышение рыночной стоимости над себестоимостью запасов в качестве

дохода в учёте не признаётся.

Изменение информационной сущности вышеперечисленных принципов

придаёт к значительному изменению величины финансового результата. Как,

например, неприменение принципа временной определённости фактов

хозяйственной деятельности приведёт на практике к тому, что произведённые

расходы не будут привязаны полученным доходам, что в свою очередь

приведёт к снижению финансового результата отчётного периода, и,

соответственно к его завышению в последующих отчётных периодах.

Известно, что прибыль рассчитывается как превышение доходов над

расходами. Отсюда следует, что доходы и расходы, сформированные в рамках

применения указанных выше принципов, являются основными факторами,

влияющими на величину прибыли. Они наряду с категорией собственно

прибыли, являются наиболее дискуссионными категориями, как всей

экономической науки, так и бухгалтерского учёта в частности. Так, наиболее

спорным является вопрос о составе расходов, уменьшающих прибыль. В

первую очередь это связанно с тем, что такие расходы в определённой степени
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могут подвергаться регулированию со стороны управляющего персонала. Это,

в свою очередь, оказывает значительное влияние и на величину финансовых

результатов деятельности коммерческих организаций [ 12, с. 86].

В связи с этим, по нашему мнению, самыми результатами способами

регулирования величины финансовых результатов является резервирование и

капитализация. Наиболее комплексный подход к описанию этих методов

представлен в работе Я.В. Соколова «Основы теории бухгалтерского учёта».

Под капитализацией автором понимаются расходы в последующих отчётных

периодах. Данные расходы относятся к финансовым результатом отчётного

периода и включаются в состав активов организации. Иными словами, такие

расходы подлежат капитализации. Резервирование, в свою очередь,

предполагает включение в систему исчисления финансового результата

расходов и/или доходов, вероятных для данного и/или будущих отчётных

периодов. Следовательно, указанные приёмы позволяют в зависимости от цели

управления предприятием в системе исчисления конечного финансового

результата деятельности организации включать в неё или исключать из неё

специфические расходы [15, с. 18].

К одному из самых существенных способов регулирования величины

финансового результата относится оценка. Достоверное формирование, а

главное, правильное понимание условий формирования финансового

результата, прежде всего, обеспечивая адекватным применением и пониманием

правил оценки соответствующих объектов бухгалтерского учёта. Данное

положение обусловлено тем, что в современных условиях оценка является не

только элементом метода бухгалтерского учёта, с помощью которого

натуральные показатели переводятся в денежные, но и методом регулирования

как величины различных статей актива и пассива баланса, так и величины

финансовых результатов[5, с. 130].

Оценка как элемент регулирования величины прибыли, так или иначе,

находит своё выражение в способах ведения бухгалтерского учёта,

закреплённых в учётной политике организации. К основным учётным
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методикам, разрешённым действующим нормативным регулированием и

влияющим на конечный финансовый результат, относится:

1. Амортизационная политика организации;

2. Вариант оценки запасов и финансовых вложений и способы их списания;

3. Порядок списания общехозяйственных и коммерческих расходов;

4. Определение перечня предстоящих расходов и оценочных резервов.

Таким образом, проведённый анализ базовых принципов и методических

правил выделить три основные функции регулятивов финансовых результатов:

аналитическую, прогнозную и функцию воздействия.

Аналитическая функция представляет собой информацию об условиях

формирования результатов в бухгалтерском учёте отчётного года. Эта функция

предполагает заблаговременную информированность пользователя

бухгалтерской отчётности о регулятивах прибыли и их влиянии на финансовый

результат и об условиях его формирования.

Прогностическая функция, в свою очередь, связана с представлением

информации о будущей динамике финансовых результатов. При использовании

данной функции формируется информация о прибыли и её регулятивах в

бухгалтерской системе отчётного периода, позволяющей судить о достоверной

величине финансового результата следующего или следующих отчётных

периодов.

Под функцией воздействия понимается возможность управления

предприятием с помощью регулирующих воздействий, оказывать влияние на

величину финансового результата [8, с. 116].

Но последняя из указанных функций не всегда носит объективный

характер, что создаёт дополнительные сложности для внешних пользователей

бухгалтерской отчётности при оценке величины полученной прибыли. Именно

этот факт позволяет управлению отдельных организаций при формировании

информации перешагнуть тонкую грань от обоснованного воздействия на

величину прибыли до управления сознанием пользователя бухгалтерской

отчётности.
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Из сказанного выше следует, что под регулятивами конечных

финансовых результатов понимается система показателей, которая при

изучении условий возникновения прибылей и убытков позволяет трезво

оценить пользователям их величину и прогнозировать динамику конечных

финансовых результатов в будущие отчётные периоды, а также с достаточной

степенью достоверности установить степень воздействия управления

организацией на порядок их формирования.

1.2 Система показателей анализа финансовых результатов

Финансовый результат — показатель ведения хозяйственной

деятельности организации. Когда мы рассмотрим его в количественном

эквиваленте, получим сумму прибыли. А для того чтобы оценить

результативность и экономическую целесообразность деятельности

организации недостаточно только определить абсолютные показатели. Более

того, развернутую картину можно увидеть с помощью показателей

рентабельности. Рентабельность, полном объеме, отражает не только степень

эффективности применения материальных, трудовых и финансовых ресурсов,

но и использование природных богатств. Она может выражаться как в прибыли

на единицу вложенных средств, так и в прибыли, которую несет в себе каждая

полученная денежная единица[2, с. 103]. Она дает возможность увидеть

полученную прибыль по отношению к затраченным производственным

ресурсам. Так же предлагаю рассмотреть основные коэффициенты,

характеризующие рентабельность деятельности организации:

1. Общей рентабельности;

2. Рентабельности продаж;

3. Рентабельности активов;

4. Рентабельности прямых затрат.

Рентабельность это главный показатель эффективности деятельности

любой компании, коэффициенты рентабельности рассчитываются по формуле:
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R = Прибыль (чистая, балансовая) / производственные данные (1.1)

Общая рентабельность – общий признак экономической эффективности

на предприятии равный отношению валовой (балансовой) прибыли,

полученной за определенный период времени (в большинстве случаев за год), и

к средней предполагаемый период стоимости основных и н ормативной доли

оборотных средств[3, с. 87].

Коэффициент общей рентабельности. Полным и весомым показателем по

отношению к рентабельности продукции (работ, услуг) является уровень общей

рентабельности. Так как все же он развернуто показывает нам эффе ктивность

всей дальнейшей деятельности организации, включая в себя различные виды

деятельности, не обязательно связанные с производством продукции (работ,

услуг). К примеру, это доходы от сдачи имущества в аренду; доходы,

выплачиваемые по акциям, облигация м, а так же и другим ценным бумагам.

КОР = прибыль (убыток) до налогообложения / выручка * 100%   (1.2)

Коэффициент рентабельности продаж. Коэффициент поможет

предприятию выявить, какая прибыль будет компании с каждого рубля

выручки от продажи товаров, работ или услуг.

Этот показатель рассчитывают как, в общем, так и по отдельным

товарным позициям.

КРП= прибыль (убыток) от продаж / выручка от продаж * 100%   (1.3)

Коэффициент рентабельности активов. Показатели рентабельности

активов позволяют делать выводы об эффективности вложений в ту или иную

деятельность.

КРК = чистая прибыль (убыток) / капитал * 100%  (1.4)
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Данная категория включает в себя достаточно обширную группу

коэффициентов таких как:

Коэффициент рентабельности чистых активов:

КЧА= прибыль / сумма чистых активов *100%. (1.5)

Коэффициент рентабельности текущих активов:

КТА= прибыль / текущие активы * 100%. (1.6)

Коэффициент рентабельности активов:

КА= прибыль / среднегодовая валюта баланса * 100%. (1.7)

Коэффициент рентабельности собственного капитала:

КСК= прибыль / собственный капитал * 100%. (1.8.)

Коэффициент рентабельности производственных фондов:

КПФ= прибыль / средняя величина производств. Фондов * 100%. (1.9)

Коэффициент рентабельности прямых затрат. Он показывают нам

характеристику возможной эффективности затрат, поясняя какую прибыль

получает компания с каждого рубля понесенных прямых затрат.

КРЗ = балансовая прибыль (убыток) / себестоимость * 100%    (1.10)

А так же показатель рентабельности производства, как и другие

показатели рентабельности, может производить расчет как от прибыли - брутто
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(до налогообложения), так и от прибыли - нетто (конечно после вычета

налогов).

В странах, где рыночная экономика достаточно хорошо развита, в

качестве показателя рентабельности применяется норма прибыли на

вложенный капитал (рис. 1.1).

Рис. 1.1. Порядок расчета показателей рентабельности [4, с. 38]

Вопрос в рыночной экономике, который волнует инвесторов - это вопрос

окупаемости инвестиций. Благодаря этому вопросу ведется расчет следующих

показателей рентабельности:

рентабельность всего (комплексного) капитала (Рк):

Рк = ПОП / ССИ (1.11)

где ССИ – среднегодовая стоимость имущества;

рентабельность инвестиций (Ри):
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Ри= (ЧП+ВП) / (СК+ДО) (1.12)

где ЧП – чистая прибыль;

ВП – выплаченные проценты по займам и кредитам;

СК – собственный капитал;

ДО – долгосрочные обязательства.

Исходя из выше изложенного, рентабельность предприятий можно

рассматривать целой системой показателей (рис. 1.1).

Они выражают отношение эффективности осуществления затрат и

использования ресурсов [4, с. 107].

Факторы, влияющие на повышение рентабельности организации.

Рентабельность зависит от полученной суммы при были. Для этого важно

рассмотреть факторы, воздействующие на рентабельность, а так же механизмы

образующие прибыль организации [17 , с. 91].

 В настоящее время, существует четыре вида прибыли: валовая прибыль,

прибыль (убыток) от продаж, прибыль (убыток) до  налогообложения, чистая

прибыль (убыток) отчётного периода.

Валовая прибыль - разница между полученной выручкой от продажи

товаров (продукции, работ, услуг) и себестоимостью проданных товаров.

Валовую прибыль предлагается рассчитать по формуле:

Пвал = ВР – С, (1.13)

где   ВР – выручка от реализации;

С – себестоимость проданных товаров, продукции, работ и услуг.

Прибыль (убыток) от продаж - валовая прибыль за вычетом

управленческих и коммерческих расходов:

Ппр = Пвал – Ру - Рк, (1.14)
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где Ру – управленческие расходы;

Рк – коммерческие расходы.

Прибыль (убыток) до налогообложения – это прибыль от продаж с учетом

прочих доходов и расходов:

 Пдно = Ппр + Дпр — Рпр,  (1.15)

где Дпр – прочие доходы;

Рпр – прочие расходы.

Чистая прибыль – это прибыль до налогообложения за вычетом налога на

прибыль:

Пч = Пдно - Нп, (1.16)

где Нп – налог на прибыль.

При этом можно уточнить что, чистую прибыль распределяют только

собственники организации. В обязанности собственников входит определить

куда , в какие фонды и каком количестве направить денежные средства. Если на

предприятии сумма прибыли незначительна, в этом случае принимают решения

о конкретных направлениях использования в предстоящем периоде

накопленной чистой прибыли [1 , с. 81].

Хороший результат предпринимательской деятельности зависит от рынка

и умения приспосабливать и увеличивать развитие организации к постоянно

меняющейся внешней среде. Величина прибыли зависит:

 от того насколько правильно выбран профиль организации;

 насколько созданы условия конкурентоспособности ;

 от объемов деятельности;

 от снижения издержек.

 А так же на изменение прибыли в большинстве случаев влияют две

группы факторов: внешние и внутренние. К внешним факторам относятся
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факторы, которые не зависят от деятельнос ти самого организации, но которые

из них могут оказывать достаточно большое влияние на темпы роста прибыли и

рентабельности производства:

 природные, транспортные, социально -экономические условия;

 уровень развития внешнеэкономических связей;

 цены на ресурсы;

 хозяйственно-правовые и административные факторы (налогообложение,

правовое регулирование деятельности организаций, государственное

регулирование тарифов и цен) и др.

Внутренние факторы - факторы, связанные с деятельностью самого

организации и характеризуют различные стороны работы данного коллектива:

материально-технические (использование новых технологий и средств труда,

модернизация и реконструкция материально -технической базы);

организационно-управленческие (освоение новых видов продукции и услуг,

стратегическое и тактическое планирование деятельности организации);

экономические (финансовое планирование, анализ и поиск внутренних

резервов роста прибыли, экономическое  стимулирование, налоговое

планирование); социальные (повышение квалификации работников, улучшение

условий труда, организация лечения и отдыха).

Наличие у организации долгов и задолженностей у организации — еще

один фактор влияющий на рентабельность. Оптим альным решением будет

приобретение нового оборудования или ассортимента. Хорошим помощником

в повышении рентабельности может стать внедрение инноваций. С помощью

которых, возможно будет производить новый товар улучшенного качества.

Осваивать и изучать новые рынки сбыта.

Кроме того, на величину прибыли воздействует эффект операционного и

финансового рычага. Такой эффект операционного рычага показывает, на

сколько изменится прибыли при условии, что рост реализации увеличатся. Рост

прибыли идет за счет объема продаж. При таком условии чем больше часть

постоянных расходов в общей сумме издержек, тем этот эффект сильнее
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эффект операционного рычага.

Эффект финансового рычага (финансовый леверидж) показывает нам как

изменяется прибыль при использовании заемных сред ств. Если привлекать

заемные средства, предприятие может значительно расширить объем

хозяйственной деятельности и более стремительно и эффективно использовать

собственный капитал [17, с. 57]. Принятое решение предприятием о

привлечении заемных средств скла дывается под воздействием как

объективных, так и субъективных факторов. Достаточно важными

объективными факторами являются экономический макроклимат и общее

состояние деловой активности в стране. К основным индивидуальным

факторам следует отнести цель прив лечения денежных средств, наличие

собственных свободных финансовых ресурсов, уровень экономической

рентабельности организации, степень его платежеспособности. Под

воздействием этих факторов предприятие принимает решение о том, в каком

размере нужны заемные денежные средства, когда и на сколько их привлекать.

В прочем эффект финансового рычага достигается посредством изменения

структуры источников финансирования капитала, то есть доли заемного и

собственного капитала с учетом величины ставки процентов за кре дит. Если

правильно выбран момент привлечения заемных средств и их величина, то

способность к повышению эффективности деятельности и росту

рентабельности собственного капитала будет увеличена. В то же время,

слишком высокий объем заемных средств может прив ести к потере финансовой

независимости организации и ухудшению его финансового состояния.

Максимально возможный объем, который можно получить в использовании

заемных средств предприятие устанавливает для себя, руководствуясь двумя

приведенными ниже условиями:

 предельным эффектом финансового рычага;

 обеспечением достаточной финансовой устойчивости [5 , с. 93].

Но не стоит забывать о том, что очень важным моментом, действующим

на прибыль, является маркетинговая деятельность организации. Современный
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маркетинг основывается на учете интересов потребителей и направлен на

обеспечение высокого качества товаров и оказанных услуг. Добиться этого

можно путем выявления нужд и потребностей потребителей, путем

комплексного изучения спроса на товары и услуги; планирования а ссортимента

продукции, изучения конкурентов, рыночного ценообразования, умелой

организации рекламы и стимулирования сбыта [10 , с. 112].

1.3 Особенности анализа и оценки финансовых результатов

В настоящее время для любой организации получение финансового

результата означает признание обществом (рынком) полезности ее

деятельности или получение выручки от реализации произведенного в

организации продукта в форме товаров, работ или услуг. При этом для

государства конечным финансовым результатом деятельности коммерческой

организации будет являться налог, содержащийся в его составе. Вместе с тем,

для собственника, инвестора конечный финансовый результат представляет

распределенную в его пользу часть прибыли посл е налогообложения. Таким

образом, оставшаяся прибыль после ее налогообложения и выплат дивидендов

собственникам и процентов кредиторам есть чистый финансовый результат

предприятия для его производственного и социального развития.

Методологической основой анализа финансовых результатов

деятельности организации является целевой подход, то есть четкое определение

и формирование целей анализа, их ранжирование и упорядочение, а также

определение задач анализа [11 , с. 212].

Особенности анализа финансовых результ атов являются:

 своевременное обеспечение руководства предприятия и его финансово -

экономических служб данными, позволяющими сформировать

объективное суждение о результатах деятельности предприятия;

 в различных сферах хозяйствования за отчетный год в сравнен ии с

предыдущим годом, рядом прошедших финансовых периодов, с бизнес -
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планом, результатами деятельности других предприятий;

 выявление факторов, действие которых привело к изменению показателей

финансовых результатов и резервов роста прибыли;

 разработка мероприятий по максимизации прибыли предприятия;

разработка предложений по использованию прибыли предприятия после

налогообложения.

Для достижения целей в рамках данных особенностей в процессе анализа

финансовых результатов решаются следующие задачи:

 разработка информационного механизма анализа финансовых

результатов, позволяющего своевременно получать достоверную и

полную информацию для его проведения в различных направлениях и

соответствующих уровнях, аспектах и разрезах;

 анализ и оценка достигнутого уровня п рибыли предприятия в

абсолютных и относительных показателях;

 анализ влияния на финансовые результаты инфляционных процессов в

экономике и изменений в нормативно -законодательных актах в области

формирования затрат и финансовых результатов предприятия;

 анализ взаимосвязи затрат, объема производства и прибыли в целях

максимизации ее величины;

 анализ использования прибыли;

 прогнозирование финансовых результатов и разработка мероприятий по

их достижению.

 систематический контроль за формированием финансовых результатов;

 определение влияния как объективных, так и субъективных факторов на

финансовые результаты;

 выявление резервов увеличения суммы прибыли и уровня рентабельности

и прогнозирование их величины;

 оценка работы организации по использованию возможностей увеличения

прибыли и рентабельности.
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 изучение данных о формировании финансового результата и

использовании прибыли;

 исследование динамики показателей прибыли и рентабельности

организации;

 выявление и измерение влияния отдельных факторов воздействующих на

финансовый результат;

 выявление резервов и их использование для повышения прибыли и

рентабельности предприятия.

Решение данных задач направлено на изучение источников образования

прибыли, оценку и анализ ее распределения и использования в интересах

собственников, инвесторов, менеджеров и трудового коллектива предприятия,

государства в целом.

Вывод. В ходе исследования теоретических основ анализа финансовых

результатов и рентабельности  были перечислены экономическая сущность и

значение финансовых результатов.

Так, наиболее значимыми оценочными показателем деятельности

организации является финансовый результат, поскольку о т знания правил его

формирования зависят решения, принимаемые пользователями бухгалтерской

отчётности. В то же самое время современная система учёта и отчётности, по

нашему мнению, не обеспечивает достаточной прозрачности условий

формирования прибыли.

В бухгалтерской отчётности наряду с чрезвычайно агрегированным

показателем нераспределённой прибыли представлен только алгоритм расчёта

конечного финансового результата. При этом внимание пользователей не

акцентируется на те показатели деятельности, которые могут оказать

существенное влияние на величину прибыли как отчётного периода, так и

последующих периодов, поэтому появляется необходимость в расчете

рентабельности организации.

Определение понятия рентабельности отражает сущность ее

предназначения, а именно: рентабельность – это показатель, который дает нам
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понимание насколько хорошо проходит работа на предприятии.

В теоретическом исследовании были отражены способы расчета и смысл

показателей рентабельности. Проведем анализ финансовых результатов и

рентабельности на примере гостиницы ООО «Каравелла»  в г. Туапсе в

следующей главе.
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Глава 2 Анализ и оценка финансовых результатов деятельности ООО

«Каравелла»

2.1 Организационно-экономическая характеристика исследуемого объекта

Организация, представляет собой гостиничный комплекс «Каравелла».

На сайте организации привлекательный интерфейс с описанием: «Элегантное

здание, напоминающее по очертаниям парус, наполненный морским ветром,

прекрасно гармонирует с живописным пейзажем, открывающимся для наших

гостей! «Каравелла» является одной из наиболее комфортабельных гостиниц

Туапсе».

История организации начинается с 1995 года, когда «строительство

Гостинично–Административного Комплекса было начато в январе 1 995 года и

окончено в ноябре 1998 года. Заказчиком строительства выступало АО

«ТМТП», а подрядчиком была швейцарская фирма «Смелт - Интаг». Комплекс

представляет собой здание гостиницы и административное здание АО

«ТМТП». Общая площадь Гостинично - Административного комплекса – 12

591,18 кв. метров. Гостиничный комплекс «Каравелла» представляет собой

семи этажный отель, созданный по европейским стандартам. ГК «Каравелла»

открыл свой первый сезон в апреле 1999 года».

С января 2003 года Гостиничный комплекс с тал отдельным предприятием

- ООО «Каравелла». Единственным участником общества с ограниченной

ответственностью «Каравелла» является акционерное общество «Туапсинский

морской торговый порт» (100% уставного капитала).

Гостиница отвечает всем современным треб ованиям гостиничного

комплекса, который расположен в центральной части города Туапсе. Гостиница

предоставляет  79 номеров на 98 мест (от доступных номеров первой категории

до номеров высшей категории), а так же есть конференц -зал, комната для

переговоров, ресторан, бар, кафе, охраняемая стоянка, обмен валют (филиал

«Липецккомбанк»), а также услуги прачечной, фитнес -центра и бизнес-центра.

В гостинице работает заботливый, обученный персонал – сплоченный
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коллектив профессионалов, действительно любящих свою ра боту. Каждый из

них является носителем не только знаний, но и достаточного опыта в сфере

работы в гостиничном бизнесе. Высокое качество сервиса еще раз

подтверждает статус элитной гостиницы Туапсе.

Высокий уровень качества предоставляемых в гостинице услуг  был с

успехом подтвержден Аккредитованной организацией ОАО «КУРОРТ

ЭКСПЕРТИЗА», присвоившей 28.01.2016 года гостинице категорию «Три

звезды».

На сайте представлены документы: свидетельство о постановке ЕГРЮЛ

ООО «Каравелла», свидетельство о государственно й регистрации

юридического лица.

На рис. 2.1 представлена организационная структура гостиницы.

Рис. 2.1. Организационно-управленческая структура гостиницы 1
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Генеральный директор

Владелец

Директор по
размещению

Директор по
общественному

питанию

Финансовый
директор

Технический
директор

Менеджер службы
бронирования

Заведующий
производством

Главный
бухгалтер

Старший мастер

Менеджер службы
обслуживания

Метрдотель Менеджер
хозяйственной

службы

Заведующий по
ремонту

Менеджер службы
эксплуатации

номерного фонда

Шеф-повар Контролер по
ЭВМ

Менеджер службы
приема и

расчетной части

Коммерческий
директор

Менеджер
службы

конгрессов

Менеджер
рекламной

службы

Менеджер
банкетного

обслуживания

Заведующий
отделом

заработной платы

Старший
официант



25

Штат сотрудников в сезон наполненности гостиницы насчитывает до 150

человек. Всего существует восемь отделов управления. Служба номерного

фонда занимается обслуживанием ном еров. Отдел маркетинга занимается

улучшением маркетинговой политики и привлечения новых партнеров и

клиентов. Служба приема и размещения осуществляет заселение и выселение

гостей. Именно эту служба является основной в сфере общения с клиентом.

Служба питания и напитков включает в себя четыре отдела: производство

питания, ресторан, бар, обслуживание в номере.

Основной ассортимент услуг гостиницы «Каравелла»:

 одноместные номера категории «А» Цена размещения: от 3250 руб.;

 одноместный номер категории «А» - однокомнатный номер с санузлом,

общей площадью 21,3 кв.м. Номера находятся на 4-м, 5-м и 6-м этажах.

Это уютные и доступные номера с двуспальной кроватью, снабженные

всем необходимым;

 одноместные номера категории «Б» Цена размещения:от 2800 руб.;

 одноместный номер категории «Б» - однокомнатный номер с санузлом,

общей площадью 17,8 кв.м. Номера находятся на 2-м и 7-м этажах. Это

уютные и доступные номера с двуспальной кроватью, снабженные всем

необходимым;

 двухместные номера Цена размещения: от 4350 руб.;

 двухместный номер - однокомнатный номер с санузлом, общей

площадью 21,3 кв.м. Номера находятся на 2-м, 3-м, 4-м, 5-м и 7-м этажах.

Это уютные и доступные номера с двумя раздельными кроватями,

снабженные всем необходимым;

 номера люкс Цена размещения: от 5700 руб. Люкс – просторный

двухкомнатный номер, состоящий из прихожей, светлой гостиной с

кухонным уголком, уютной спальни, ванной комнаты и гостевого

санузла, общей площадью 39,9 кв.м. Номера располагаются на каждом

этаже нашей гостиницы. Это уютные номера с двуспальной кроватью,

мягкой мебелью, снабженные всем необходимым;
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 апартамент Цена размещения: от 7400 руб. Максимально комфортными и

оснащенными являются номера категории «Апартамент». Всего в

гостиничном комплексе «Каравелла» имеется 4 номера данной категории.

Они располагаются на 4-м, 5-м и 6-м этажах нашей гостиницы.

Апартамент – уютный и просторный номер;

 апартамент «Де Люкс». Цена размещения: от 7700 руб. Максимально

комфортным и оснащенным является номер категории «Апартамент Де

Люкс». Он располагается на 7-м этаже нашей гостиницы. Апартамент Де

Люкс – уютный и просторный номер.

 номер для новобрачных Цена размещения: от 4060 руб. Для всех

молодоженов, желающих провести незабываемую романтическую ночь,

гостиница «Каравелла» предлагает воспользоваться нашим специальным

предложением – «Номер для новобрачных».

В отеле имеются: оснащенный современным оборудованием конференц-

зал на 114 мест – 108 посадочных мест, 6 президиум, 1 трибуна, а также

комната для проведения переговоров на 12 мест.

Дополнительными услугами предоставляется полный спектр

необходимого современного оборудования: Wi-Fi, мультимедийный проектор,

стационарные микрофоны, проекционный экран, компьютер, телевизор, DVD –

плеер и др.

В гостинице функционирует фитнес -центр, которым могут пользоваться

и местные жители. Зал Фитнес-центра оснащен профессиональными

тренажерами: кардиотренажеры, силовые тренажеры.

При гостинице функционирует ресторан, в котором предоставляются

услуги:

 свадебные банкеты;

 корпоративные вечера;

 тематические вечера (новогодние,  8 марта, 23 февраля и др.) ;

 юбилейные банкеты;

 дружеский ужин;
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 вечера национальной кухни;

 конкуренты.

В г. Туапсе услуги гостиниц класса люкс предоставляются: курортным

комплексом «Молния-Ямал» в пос. Небуг, отель «Русь», отель «Rosa Del

Viento». В городе существует множество других дорогих гостиниц, но они не

обладают звездностью.

Поскольку гостиница предоставляет в аренду свой ресторан, то

необходимо выделить и конкурентов в области ресторанного бизнеса. В городе

существует огромное число площадок для банкетов, стоит выделить рестораны:

«Rosa Del Viento», Астория, «Лето», «Лори» и др.

Рис. 2.2. Заказчики гостиницы «Каравелла» [23]

Самым важным заказчиком гостиницы является «Росморпорт» и

администрация образования Туапсинского района (рис. 2.2). Заключено 12

контрактов на сумму более 4 млн. рублей.

Поставщиком гостиницы являются «Южный порт», «ЖКХ города

Туапсе», «Тех Ресурс» и други е. Заключено 19 контрактов, на сумму более 4

млн. рублей.

Рост деловой активности в г. Туапсе за счет строительства новых
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промышленных объектов и ранее имевшихся позволяет быть ООО «Каравелла»

привлекательным и востребованным (рис. 2.3).

Рис. 2.3 Поставщики гостиницы «Каравелла»  [23]

Кроме этого положительное влияние на ООО «Каравелла» оказывают

миграционные процессы в стране, увеличение потребительского спроса и

увеличение потребительских доходов и расходов.

Ожидается сохранение этой тенденции роста в течение следующих 5 лет.

Прогноз основан на анализе статистических данных отдела по курортам и

туризму в Туапсе и Туапсинском районе при администрации районной

администрации.

Объем Туапсинского рынка гостиничных услуг не богат. В основном он

представлен многочисленными частными мини-гостиницами, которые не могут

конкурировать с ООО «Каравелла» по качеству предоставляемых услуг,

комфортабельности, инфраструктуре, местоположению и т.д.

Сегодня цена услуг размещения в ООО «Каравелла» гораздо выше

стоимости услуг размещения в частных гостиницах города Туапсе. Однако

сложившаяся в ООО «Каравелла» цена за предоставляемые услуги гарантирует

клиенту комфортабельное пребывание, дополнительные услуги (массаж, сауна,

услуги фитнес-центра, ресторана, бара и т.д.), соответствующее мировым

стандартам.

ООО «Каравелла» является единственным в городе Туапсе отелем,
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имеющим 90 номеров, ресторан, бар, фитнес-центр, с уровнем международного

стандарта «3 звезды».

В связи с тем, что основной частью клиентов гостиничного комплекса

«Каравелла» являются деловые люди, имеющие деловую цель пребывания на

промышленные организации в городе Туапсе, то иностранные туристы

являются частыми гостями гостиничного комплекса ООО «Каравелла».

На спрос предоставляемых ООО «Каравелла» услуг влияет сезонность.

Деловая активность клиентов ООО «Каравелла» увеличивается в: феврале-мае

сентябре-декабре.

Качеству услуг размещения и питания в ООО «Каравелла» уделяет

большое значение, так как гостиничный комплекс сертифицирует качество

предоставляемых услуг по международной системе ISO.

ООО «Каравелла» уделяет огромное внимание и развивает маркетинг

услуг.

Существующий в ООО «Каравелла» отдел маркетинга и рекламы ведет

активную работу по обеспечению «узнаваемости» гостиничного комплекса:

участвует в краевых и международных выставках, ярмарках; заключаются

договора с туристическими и туроператорскими фирмами; размещается

информация в журналах, сети Internet; ведется рассылка информации и

приглашений к сотрудничеству потенциальным клиентам.

На данный момент выделяются 3 большие группы потребителей услуг

размещения в гостиничном комплексе: промышленные организации (ООО «РН-

Туапсенефтепродукт», ООО «РН-Туапсинский НПЗ», ООО «Каравелла», ОАО

«СРЗ» и т.д.), районная и городская администрация (бизнес делегации,

специалисты и т.д.), турагентства и туроператоры.

Компания выделяет 3 больших сегмента:

 промышленные организации (ООО «РН-Туапсенефтепродукт», ООО

«РН-Туапсинский НПЗ», ООО «КАРАВЕЛЛА», ОАО «СРЗ» и т.д.);

 районная и городская администрация (бизнес делегации, специалисты и

т.д.);
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 турагентства и туроператоры.

Основное преимущество гостиничного комплекса ООО «Каравелла» –

высокий уровень качества предоставления услуг, удобное месторасположение,

сервис.

Сильной стороной данного гостиничного комплекса является качество

предоставляемых услуг и имеющаяся ценовая политика.

Гостиничный комплекс ООО «Каравелла» по Краснодарскому краю – это

«комфорт, уют, это дом где тебя всегда ждут!».

Основными сильными сторонами ООО «Каравелла» являются:

 ООО «Каравелла» — лицо Туапсе;

 высокое качество продукции, оказания услуг;

 высокий уровень профессионализма персонала;

 высокая лояльность потребителей;

Слабыми сторонами ООО «Каравелла» является:

 отсутствие ассоциации у потребителей между брендом и

предоставляемыми ООО «Каравелла» услугами;

 отсутствие четко сформулированного конкурентного преимущества;

 низкая эффективность инвестиций в рекламу;

 отсутствие информации по конечным потребителям.

Продуктом ООО «Каравелла» является предоставление услуг размещения

и питания.

Преимущество предоставляемых услуг заключается в том, что ООО

«Каравелла» единственный гостиничный комплекс на территории города

Туапсе с услугами, соответствующими международным стандартам.

Туристский продукт по Краснодарскому краю ООО «Каравелла» активно

продается как через турагентские и туроперторские фирмы, Internet,

посредством бронирования и продажи через заключенные договора.

Также в компании присутствует пока слаборазвитый канал продаж для

групповых туристов.
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2.2 Анализ и оценка показателей прибыли ООО «Каравелла»

Прибыль до налогообложения представляет собой аддитивную модель.

Бухгалтерская прибыль является абсолютным обобщающим показателем

эффективности предпринимательской деятельности организации. Рост

бухгалтерской прибыли определяет потенциальную возможность повышения

деловой активности, уровня рентабельности и эффективности бизнеса в целом,

укрепления финансовой устойчивости.

Факторный анализ бухгалтерской прибыли принято проводить на основе

модели её формирования. При построении такой модели следует учитывать,

что бухгалтерская прибыль включает в себя ряд элементов (слагаемых), а

именно:

1. Прибыль от продаж (П);

2. Операционный финансовый результат (ОФР), который определяется как

разница между операционными доходами (ОД) и операционными

расходами (ОР);

3. Внереализационный финансовый результат (ВФР), который определяется

как разница между внереализационными доходами (ВД) и

внереализационными расходами (ВР).

Отсюда модель формирования бухгалтерской прибыли можно

представить в следующем виде [13]:

БП = П + ОФР + ВФР  (2.1)

или:

БП = П + ОД – ОР + ВД – ВР,         (2.2)

где ОД – ОР = ОФР

ВД – ВР = ВФР
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Информация, содержащаяся в форме №2, позволяет представить модель

формирования бухгалтерской прибыли в ещё более детализированном виде, а

именно:

БП = В – С – КР – УР + ПКП + ДУ + ПОД – ПКУ – ПОР +ВД – ВР,      (2.3)

где В – С = ВП;

В – С – КР – УР = П.

БП = 2 363 296 – 842 605 – 143 743 + 30 382 + 21 568 + 683 777 – 806425 +

4 150 = 1 310 400 руб.

Изменение бухгалтерской прибыли под воздействием изменения прибыли

(убытка) от продаж:

БП = П0 – П1 (2.4)

БП = 1 376 948 – 968 872 = 408 076 руб.

т.е. можно сказать, что основным элементом, воздействующим на

бухгалтерскую прибыль, является прибыль (убыток) от продаж [12, с. 106].

Анализ динамики прибыли от продаж ООО «Каравелла». Прибыль от

продаж – это важнейшая составная часть бухгалтерской прибыли. В форме №2

«Отчёт о прибылях и убытках» этот показатель отражается по стр. 050, в

бухгалтерском учёте – на счёте 90 «Продажи» (приложение 2).

Прибыль от продаж зависит от трёх основных факторов:

1. Количества реализованной продукции по каждой позиции номенклатуры

(ассортимента);

2. Уровня себестоимости единицы продукции по каждой позиции

номенклатуры (ассортимента). В современных условиях себестоимость в

течение отчётного периода изменяется в связи с инфляцией, поэтому при

планировании и анализе в расчёт принимаются средние показатели

себестоимости единицы продукции;
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3. Уровня цен, по которым реализуются конкретные виды продукции. При

планировании и анализе необходимо использовать средние цены на

единицу продукции.

Результаты факторного анализа прибыли от продажи позволяют оценить

резервы повышения эффективности производства и принять обоснованные

управленческие решения.

Существует два основных подхода к факторному анализу

рассматриваемого показателя [21, с. 239]:

1. Анализ предполагает прямые расчёты влияния факторов – объёма

продаж, себестоимости и цены единицы продук ции – по отдельным

позициям номенклатуры (ассортимента);

2. Анализ основывается на информации, содержащейся в форме №2, так

называемый «экспресс-анализ».

Для оперативного управления организацией предпочтителен первый

подход, поскольку он позволяет принимать обоснованные управленческие

решения относительно объёмов продаж, себестоимости и цены изделий по

отдельным позициям номенклатуры (ассортимента). Вместе с тем необходим и

экспресс-анализ, когда в распоряжении менеджера имеется бухгалтерская

отчётность своей организации и организаций-конкурентов.

Рассмотрим на примере первый вариант анализа. Приведём формулы

расчёта показателей, указанных, в приложении 1.

Выручка (нетто) от продаж:

Базовый вариант: 0 0 1906667,00 .;q p
руб

 
Отчётный вариант: 1 1 2363296 .;q p

руб
 

Полная себестоимость реализованной продукции:

Базовый вариант: 0 0 937795 .;q s
руб

 
Отчётный вариант: 1 1 986348 .;q s

руб
 

Прибыль от продаж:

Базовый вариант:  0 0 0 0 0 0 0 0 968872 .;П q p q s q p s руб         



34

Отчётный вариант  1 1 1 1 1 1 1 1 1376948 .;П q p q s q p s руб         
Здесь применяются следующие условные обозначения: q0, q1 –

количество проданной продукции в базовом и отчётном периодах, тыс. шт.; р0,

р1 – цена единицы продукции в базовом и отчётном периодах, руб.; s0, s1 –

полная себестоимость единицы продукции в базовом и отчётном периодах, тыс.

руб.

В этом примере прибыль от продаж в отчётном периоде больше на

408076,00 руб., чем в предыдущем.

Себестоимость реализованной продукции за отчётный период по

сравнению с базисным увеличилась на 48 553 руб., что объясняется

увеличением объёмов продаж, а также инфляцией.

Рассчитаем влияние трёх основных факторов.

Влияние на прибыль изменения количества реализованной продукции

   ( ) 1 0 0 0 .qП q q p s     (2.5)

Влияние количественного фактора рассчитывается при базовых

значениях двух качественных факторов (цены и себестоимости).

Увеличение реализованной продукции оказывает влияние на прибыль,

равное её увеличению на 370 982,75 руб., что, соответственно, целесообразно,

так как при увеличении объёма продаж и роста цены увеличивается выручка и

прибыль (табл. 2.1).

Таблица 2.1

Услуги, рубли 2

Услуга П
Одноместный номер А 6 268,0.0
Одноместный номер В 3 780,00

Двуместные номера 10 300,00
Номера люкс 5 800,00
Апартамент 63,00

Апартамент «Де люкс» 200,00

2Таблица составлена автором
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Продолжение таблицы 2.1
Услуги фитнес-центра 104 911,75

Номер для новобрачных 37 230,00
Аренда конференц-зала 78 328,00

Аренда ресторана 124 102,00
∆П(q) 370 982,75

2. Влияние на прибыль изменения полной себестоимости единицы

продукции

 ( ) 1 0 1.sП s s q    (2.6)

Это качественный фактор, его влияние по методу ценных подстановок

рассчитывается при отчётном значении количественного фактора, результат

принимается с обратным знаком (табл. 2.2).

Таблица 2.2

Услуги, руб.3

Услуга П(q)
Одноместный номер А 2 030,06
Одноместный номер В 3 536,38

Двуместные номера 5 300,00
Номера люкс 8 922,22
Апартамент 240,23

Апартамент «Де люкс» 396,93
Услуги фитнес-центра 8 443,49

Номер для новобрачных 1 722,91
Аренда конференц-зала 25 930,59

Аренда ресторана 2 191,90
∆П(q) 58 714,71

Фактор изменения полной себестоимости единицы продукции вызывает

снижение прибыли от продаж на 58 714,71 руб.

3. Влияние на прибыль изменения цены единицы продукции:

3 Таблица составлена автором
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 ( ) 1 0 1.pП p p q    (2.7)

Это качественный фактор, его влияние подсчитывается по методу цепных

подстановок при отчётном значении количественного фактора (табл. 2.3).

Таблица 2.3

Услуги, руб.4

Услуга П(q)
Одноместный номер А 3 690,54
Одноместный номер В 3 130,36

Двуместные номера 267,86
Номера люкс 7 777,78
Апартамент 2 747,06

Апартамент «Де люкс» 8 621,43
Услуги фитнес-центра 13 312,28

Номер для новобрачных 6 640,54
Аренда конференц-зала 41 294,12

Аренда ресторана 8 326,00
∆П(q) 95 807,96

При увеличении цены продукции и, при этом, указанной выше,

увеличении объёма реализации, прибыль на ООО «КАРАВЕЛЛА»

увеличивается на 95 807,96 руб., т.е. можно сказать, что услуги, продаваемые

данным предприятием пользуются хорошим спросом.

Проверка состоит в том, что алгебраическая сумма влияния факторов

должна быть равна изменению результативного показателя:

(+370 982,75) + (-58 714) + (+95 807) = + 408 076 руб.

Полученную при анализе информацию можно сгруппировать иначе: как

по видам услуг, так и по факторам.

Обобщение результатов факторного анализа прибыли от продаж по видам

услуг:

1.Наибольшее влияние из всех трёх факторов на прибыль от продаж

оказал фактор изменения количества реализованной продукции, который в

денежном выражении составил 370 982,75 руб., а противоположную сторону

4 Таблица составлена автором
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влияния на прибыль оказал фактор изменения полной себестоимости единицы

продукции (58 714,71 руб.) (приложение 2);

При анализе влияния отдельных видов продукции на прибыль от продаж

становится явным следующее:

 наиболее сильное воздействие оказывает услуга аренда ресторана – 145

552 руб., причём данный продукт в составе почти каждого отдельного

фактора оказывает наибольшее влияние на прибыль от продаж ;

 также сильное влияние оказывает аренда конференц -зала (134 619 руб.) и

фитнес центра(126 667 руб.), но эти услуги наибольшее влияние

оказывают в факторе изменения количества реализованной продукции, и

за этот счёт имеют сильное воздействие в общем на величину прибыли от

продаж как отдельные продукты ;

 самое минимальное влияние как отдельные услуги оказали аренда

двухместных номеров и номер для новобрачных  ( 3 050 и 9 218 руб.).

Таблица 2.4

Факторный анализ прибыли от продаж (по данным формы №2), руб. 5

№
п/п Показатели За предыдущий год За отчётный год

1 Выручка (нетто) от продаж
0 0q p  = 1 906

667,00
1 1q p  = 2 363

296,00
2 Себестоимость проданных

товаров, работ, услуг
847 891,00 842 605,00

3 Управленческие расходы 89 904,00 143 743,00

4 Коммерческие расходы 0,00 0,00

5 Полная себестоимость продаж
0 0q s  = 937

795,00
0 1q s  = 986

348,00
6 Прибыль от продаж П0 =  376 948,00 П1 = 968 872,00
7 Индекс цен отчётного периода

К предыдущему
1 1

1 0
цен

q p
J

q p








1,00 1,04

8 Отчётный объём реализации, работ,
услуг в ценах
предыдущего периода

1 1q p = 1 906 667 1 1q p =2 267
488,04

5 Таблица составлена автором
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При расчёте следующей таблицы, можно:

 определить изменение прибыли от продаж в отчётном периоде по

сравнению с предыдущим;

 рассчитать влияние на это изменение трёх основных факторов (изменения

объёма продаж, полной себестоимости и цен реализованной продукции).

Прибыль от продаж в отчётном периоде больше аналогичного показателя

в предыдущем периоде на 408 076,00 руб. Это изменение произошло в

результате воздействия следующих факторов (табл. 2.4).

Изменение объёма продаж.

1. Рассчитаем индекс объёма продаж:

1 0

0 0

2267488 . . 1,19
1906667 . .q

q p тыс рубJ
q p

тыс руб


  



 . (2.8)

Т.е. если бы значения остальных факторных показателей не изменились,

то сумма прибыли должна была бы увеличиться также на 0,19% и составить 184

085,68 руб. (968 872*0,19)6.

2. Рассчитаем влияние увеличения объёма продаж на прибыль:

( ) 0 ( 1) 968872 (1,19 1) 183351, 05q qП П J        (2.9)

2.1. Изменения полной себестоимости продаж.

2.2.Отчётный объём продаж, оценённый по полной себестоимости

отчётного периода

1 1 986348 .q s
руб


2.3.Отчётный объём продаж, оценённый по полной себестоимости

предыдущего периода

1 0 0 0 1,19 937795 .qq s J q s
руб

    

6 Все расчеты сделаны на основе бухгалтерских документов ООО «Каравелла»
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2.4. Изменение полной себестоимости в отчётном периоде по сравнению

с предыдущим

1 1 1 0 986348 1115264 .q s q s
руб

   
2.5. Влияние этого фактора на прибыль

 ( ) 1 1 1 0 128917 .sП q s q s руб      
3. Изменения цен реализуемой продукции.

3.1. Отчётный объём продаж в ценах отчётного периода

1 1 2363296 .q
р руб


3.2. Отчётный объём изменения продаж в ценах предыдущего периода

1 0 2267488 .q
р руб


3.3. Влияние изменения цен на выручку и прибыль от продаж

( ) 1 1 1 0 2363296 2267488 95807,96 .pП q p q p руб      
Проверка:

( ) ( ) ( ) 1 0q s pП П П П П      

183351,05 128916,99 95807,96 1376948 968872   

408076 408076

Результаты расчётов показывают, что рост прибыли обусловлен в

основном увеличением объёма продаж. Росту суммы прибыли на 95 807,96 руб.

способствовали также изменения в цене.

Воздействие первого фактора может быть детализировано по конкретным

позициям номенклатуры продукции, а второго (изменения полной

себестоимости) – по трём составным частям:

Влияние изменения операционной себестоимости:

842 605 – 847891*1,19 = -165 742 руб.

влияние на прибыль = 165 742 руб.

Влияние изменения управленческих расходов

143 743 – 89 904*1,19 = 36 757 руб.

влияние на прибыль -36 757 руб.

Влияния со стороны коммерческих расходов не было.
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Итого, всего влияние на прибыль продаж со стороны изменения полной

себестоимости равно 128 917 руб., и наибольшее влияние прибыль со стороны

себестоимости оказала динамика операционной себестоимости.

2.3 Анализ чистой прибыли ООО «Каравелла»

Чистая прибыль является одним из важнейших экономических

показателей, характеризующих конечные результаты деятельности

организации. Количественно она представляет собой разность между суммой

прибыли до налогообложения и суммой внесенных в бюджет налогов из

прибыли, экономических санкций и других обязательных платежей

организации, покрываемых за счет прибыли (табл.2.5).

Таблица 2.5

Изменение прибыли за 2016-2017 гг., руб7

Сумма, руб.Показатель
Отчётный год Предыдущий год Изменения

Прибыль отчётного периода до
налогообложения 1 310 400 997 653 312 747

ОНА 6 743 7 286 -543
ОНО 8 819 11 794 -2 975
Текущий налог на прибыль 280 133 250 184 29 949
Иные аналогичные платежи 3 196 3 312 -116
Чистая прибыль 1 011 509 739 026 272 483

Сумма чистой прибыли равна 1 011 509 руб. в основном благодаря

возвращению краткосрочной дебиторской задолженности (375 712 руб.)

(отражается по строке 240 в бухгалтерском балансе) и увеличению прочих

доходов (683 777 руб.) (строка 090 в отчёте о прибылях и убытках), а также

благодаря увеличению объёма продаж по более высоким ценам.

Далее можно заметить, что за исследуемый период, чистая прибыль ООО

«Каравелла» увеличилась на 272 483 руб. Данные изменения можно связать с

повышением, цены на услуги, которые в отчётном году по сравнению с

7 Таблица составлена автором
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базисным повысились. В 2017 году от реализации основных работ и услуг было

получено 2 363 296 тыс. рублей доходов (без учета НДС), что на 23,9% выше

уровня 2016 года и на 20,1% выше уровня 2015 года.

Также, в форме №2 можно заметить, что себестоимость перевалочных

операций на предприятии в отчётном периоде меньше, чем в базисном (842 605

руб. и 847 891 руб. соответственно). Доходы от участия в других организациях

возросли (строка 080 в Ф№2), и тоже самое можно отметить и в бухгалтерском

балансе по строке 250 «Краткосрочные финансовые вложения», т.е. можно

сделать вывод о том, что предприятие вкладывает свои денежные средства в

другие организации для получения с данной операции дохода в будущем [8, с.

130]

Вывод. При анализе финансовых результатов можно сделать выводы, что

прибыль от продаж зависит от трёх факторов:

 количества реализованной продукции;

 уровня себестоимости единицы продукции;

 уровня цен, по которым реализуется продукция.

Проанализировав влияние всех этих фактор ов на прибыль от продаж

ООО «Каравелла» мною было выяснено следующее:

Наибольшее влияние из всех трёх факторов на прибыль от продаж оказал

фактор изменения количества реализованной продукции, который в денежном

выражении составил 370 982,75 руб., а противо положную сторону влияния на

прибыль оказал фактор изменения полной себестоимости единицы продукции

(58 714,71 руб.). Также мною была рассмотрена динамика чистой прибыли

данного организации. В ходе анализа стало явным, что на её величину

преимущественно влияют:

 возвращение краткосрочной дебиторской задолженности (375 712 руб.)

 увеличение прочих доходов (683 777 руб.)

 увеличению объёма продаж по более высоким ценам.

 вклады своих денежных средств в другие организации для получения с

данной операции дохода в будущем.
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2.4 Анализ рентабельности организации

В любой организации необходимо  провести анализ  и исследование

финансового состояния. Для того чтобы выявить финансовый результат

деятельности организации необходимо исследовать структуру баланса,

движением денежных средств, ликвидностью и финансовой устойчивостью,

оборачиваемостью и рентабельностью. Только тогда полученный результат

может являться необходимой информацией, которая дает возможность оценить

финансовое положение организации.

 Коэффициенты рентабельности являются обязательными элементами

анализа, а так же оценки финансового  состояния организации. Они описывают

эффективность работы организации в целом, доходность различных

направлений деятельности, окупаемость затрат. Они более полно, чем прибыль,

отражают окончательные результаты хозяйствования, потому что их величина

показывает соотношение эффекта с наличными или используемыми ресурсами.

Анализ показателей проводится на основе финансовых результатов ООО

«Каравелла».

Рассмотрим структуру баланса ООО «Каравелла» (табл. 2.6 -2.7).

Таблица 2.6

Структура баланса организации 2017 г  (актив), руб.8

Наименование    показателя
На начало
отчетного
периода

На конец отчетного
периода

АКТИВ
Материальные, внеоборотные активы 2 720 585 3 231 299
Нематериальные, финансовые и другие
внеоборотные активы

738 547 761 283

Запасы 140 346 152 721
Денежные средства и денежные эквиваленты 139 999 210 665
Финансовые и другие оборотные активы 170 816 495 444
БАЛАНС 4 349 434 5 249 692

8 Таблица составлена автором
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Таблица 2.7

Структура баланса организации 2017 г (пассив), руб. 9

ПАССИВ
Капитал и резервы 349 968 349 968

Целевые средства 3 732 827 4 558 333
Фонд недвижимого и особо ценного движимого
имущества и иные целевые фонды
Долгосрочные заемные средства - -
Другие долгосрочные обязательства 68 079 76 722
Краткосрочные заемные средства 181 062 247 171
Кредиторская задолженность 178 646 245 228
Другие краткосрочные обязательства - -
БАЛАНС 4 349 434 5 249 692

На основании вышеприведенных данных  рассчитаем ряд абсолютных

показателей (табл. 2.8).

Таблица 2.8

Анализ обеспеченности запасов источниками формирования, тыс. руб. 10

Наименование показателя
За отчетный год
2017

За предыдущий год
2016

Выручка 2 363 296 1 906 667
Расходы по обычной деятельности 842 605 847 891
Проценты к уплате - -
Прочие доходы 683 777 632 485
Прочие расходы 806 425 685 868
Налоги на прибыль (доходы) 280 133 250 184
Чистая прибыль 1 011 509 739 026

Из произведенных табл., можно сделать вывод, что за период 2017 года

оборотные средства организации выросли 495 тыс. руб.

Доля собственных оборотных средств, на конец анализируемого периода,

в активах организации также увеличилась, что является положительным

результатом.

Все запасы покрываются собственными оборотными средствами, т.е.

предприятие в полном объеме, обеспечено данными источниками средств для

9 Таблица составлена автором
10То же
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развития хозяйственной деятельности и независимо от внешних факторов.

Проведем анализ и исследование рентабельности (прибыльности)

организации. Сравнив показания последних лет, можно будет сделать выводы о

финансовом положении  ООО «Каравелла».

Таблица 2.9

Анализ рентабельности (прибыльности) организации 11

Показатели На начало
2016г

На начало
2017

Изменения
2016-2017гг.

Рентабельность активов 37 % 22,8 % 14,2 %

Общая рентабельность 24,6 % 14,3% 10,3%

Рентабельность продаж 23,2% 13,5% 9,7%

Рентабельность капитала 25,8 % 15,2 % 10,6 %

Из табл. 2.9 видно, что значения всех показа телей рентабельности в 2017

году по сравнению с 2016 годом уменьшились. Это говорит о том,  что прибыль

на единицу реализованной продукции уменьшилась.

 Показатели деловой активности позволяют оценить финансовое

положение организации с точки зрения платеже способности.

 Порядок расчета основных показателей деловой активности, а также их

краткая характеристика представлены в табл. 2.10.

По результатам анализа показателей деловой активности, представленной

в таблице 3.4, можно сделать следующие выводы:

1.  По сравнению с 2016 годом, в 2017 г. видно увеличение срока

оборачиваемости капитала организации ООО «Каравелла»;

2. Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности указывает

на то, что оборачиваемость средств увеличивается;

3. Оборачиваемость кредиторской задолженности также увеличивается.

Срок оборачиваемости кредиторской задолженности увеличивается, что

является отрицательной тенденцией с позиции соблюдения платежной

11 Таблица составлена автором
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дисциплины.

Таблица 2.10

Анализ деловой активности организации 12

Показатели На начало
2016

На начало
2017

Изменения
2016-2017гг.

Общая оборачиваемость капитала 0,92 0,45 -0,47
Средний срок оборота капитала 396,7 811,1 414,4
Оборачиваемости дебиторской
задолженности

1,64 2,08 0,44

Средний срок оборота дебиторской
задолженности

598,6 175,4 -423,2

Оборачиваемость кредиторской
задолженности

2,83 3,8 0,97

Продолжительность оборота кредиторской
задолженности

96,1 124,6 28,5

Важная миссия в управлении бухгалтерской прибылью организации -

выявить путь увеличения этой прибыли как в целом предприятии, так и в

отдельных структурах.

Порядок управления рентабельностью состоит из двух этапов:

1.Выявление финансовых параметров

2.Анализ причин, влияющих на прибыль и рентабельность[7, с. 58].

Главная задача анализа рентабельности - выявить направленность и

соотношение, возникших в распр еделении прибыли за отчетный период по

сравнению с планируемыми действиями. По результатам анализа

разрабатываются варианты по формированию и распределению прибыли, а так

же наиболее подходящий вариант ее использования.

Для выявления данной задачи придерж иваются следующей методики:

 изучение движения прибыли от основной деятельности, от финансово -

хозяйственной деятельности, от  чистой прибыли;

 изучение причин влияющих на рост прибыли на каждом этапе ее расчета;

 расчет и  анализ показателей рентабельности;

 анализ влияния и перемены прибыли на изменение показателей

эффективности деятельности организации;

12 Таблица составлена автором



46

 анализ использования дохода организации;

 оценка темпов подъема доли прибыли, которая идет на материальное

стимулирование работников и самофинансирование орга низации;

 изучение   плана по использованию прибыли [8, с. 223].

Главной основой для изучения бухгалтерской прибыли организации

отображает Отчет о прибылях и убытках ( приложение 4). Он устроен так, что в

нем отдельно выражаются доходы и расходы по различным  течениям

деятельности организации.

По представленным данным в Отчете можно проанализировать

изменения затрат на прибыль но сделать оценку влияния факторов - нельзя. Для

такого изучения нам потребуются данные управленческого учета и форма № 5,

где представлены расходы, выполненные организацией в отчетном и прошлом

году по экономическим элементам.

Повысить рентабельность и прибыль, возможно используя многообразие

показателей. При анализе путей повышения рентабельности важно разделять

влияние внешних, а так же внутренних факторов. В большинстве случаев, для

процветания организации требуется расширение рынка сбыта готовой

продукции за счет снижения цены на предлагаемые товары. Но это не всегда

так. Поэтому внимания этому внешнему фактору следует уделять меньше , чем

внутренним: увеличению объемов производства, снижению себестоимости

продукции, повышению отдачи основных средств[14, с. 164].

Проведенный анализ позволяет сделать следующие выводы:

1.При низкой рентабельности продаж, необходимо стремиться с

ускорению оборота активов;

2.Чем выше прибыль от продажи продукции, тем выше рентабельность

активов и  скорость оборота оборотных активов.
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Глава 3 Мероприятия по повышению финансовых результатов

Для руководства ООО «Каравелла» предлагается ряд рекомендаций,

который поможет не только устоять в кризис, но и повысит коэффициент

рентабельности. На данный момент план заключается в следующем:

 поиск клиентов в сфере группового туризма ;

 увеличение различных скидок и бонусов для постоянных клиентов;

 снижение затрат по всем статьям и жесткий контроль за исполнением ;

 поиск новых поставщиков продукции с более низкой ценой ;

 пересмотр кадровой политики организации.

Финансовый анализ показал, что наибольшее влияние на прибыль

оказывает объем продаж, поэтому необходимо разработать план по увеличению

клиентов:

1.Организовать рекламу на местном телевидении. В городе Туапсе

существует высокая конкуренция на ресторанном рынке организации

праздников и свадеб. Большинство популярных ресторанов проводит

ежедневную рекламу на местном телевидении. Целью рекламы ООО

«Каравеллы» является следование за лидерами на рынке. А именно. Снять

качественный ролик о работе и услугах ресторана и реализовать на местном

телевидении. Цель мероприятия: напоминающая реклама для местных жителей

города, вернет интерес к знакомому всем ресторану при гостинице

«Каравелла»;

2.Организовать поиск клиентов в сети интернет. В настоящее время

самым популярным интернет приложением является Instagram. У компании

есть своя страница в приложении (2 тыс. подписчиков), но ее исследование

показало, что ее рекламная кампания направлена только на местных жителей.

Ее необходимо так же раскручивать. Подключить услугу поиска живых

подписчиков на сайте insta.com. Следить за обновлениями новостей и

выкладывать информацию об услугах для приезжих гостей (туристов,

бизнесменов и т.д.).
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Таким образом, предлагаемые мероприятия позволят увеличить

количество клиентов на привычном рынке для гостиницы, а так же привле чь

дополнительных клиентов в виде туристических групп.

Собственники организации заинтересованы в увеличении благосостояния

не только сейчас, сию минуту, но и в будущем. В этом им помогает правильное

распределение финансовой прибыли.  Финансовая прибыль — показатель

относительный. Выявляется на стадии планирования и в процессе выполнения

планов.  Определить рост прибыли можно, следуя научно обоснованной

методике ее расчета, мобилизации и реализации. Выделяют три этапа этой

работы: аналитический, организацион ный и функциональный. На

аналитическом этапе выявляют и анализируют, какая будет прибыль. На этапе

организации, разрабатывают мероприятия, обеспечивающие использование

выявленной прибыли. Такие как инженерно -технические, организационные,

экономические социальные и т.д. На третьем этапе мероприятия используют на

практике и контролируют их исполнение. Исходя из этого, система управления

финансовыми результатами призвана решать следующие основные задачи:

1. Увеличение размера  прибыли. Добиться этого можно грамот но

используя ресурсы организации ;

2. Установление баланса между уровнем риска и уровнем формируемой

прибыли;

3. За счет расширения объема выпуска продукции должен быть обеспечен

рост прибыли;

4. Обеспечение выплаты необходимого уровня дохода на инвестированный

капитал собственникам организации. При удачной деятельности

организации, уровень должен быть не ниже средней нормы доходности

на рынке капитала;

5. Обеспечение полным объемом финансовых ресурсов за счет прибыли в

предстоящем периоде;

6. Обеспечение постоянного возрастания рыночной стоимости организации ;

7. Обеспечение эффективности  участия персонала в прибыли.
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Руководители должны стимулировать нанятых работников на получение

прибыли, но так же и не забывать о том, что наемные работники должны

быть социально защищены.

Все эти задачи взаимосвязаны, поэтому в процессе управления

прибылью, отдельные задачи должны быть оптимизированы между собой.

Рентабельность анализирует и показывает, насколько прибыльна

деятельность организации. Соответственно, чем выше значения

рентабельности, тем значительней деятельность организации. Поэтому

компания должна стремиться к более высоким показателям, а руководство

должно определить пути повышения рентабельности. На уровень повышения

рентабельности оказывает влияние вся совокупность прои зводственно-

хозяйственных факторов:

 уровень организации производства и управления;

 структура капитала и его источников;

 степень использования производственных ресурсов;

 объем, качество и структура продукции;

 затраты на производство и себестоимость изделий ;

 прибыль по видам деятельности  и направления ее использования  [11, с.

310].

Наибольшее внимание надо уделить последнему пункту, а точнее,

направлению использования прибыли, которое определяются предприятием

самостоятельно. Прибыль может быть направлена н а отчисления в резервный

капитал, образование фондов накопления и фондов потребления, на

благотворительные и другие цели, с целью расширения деятельности

организации за счет собственных источников финансирования. Но существует

и другой вариант – свои собственные средства вложить в ценные бумаги других

крупных компаний, грамотно осуществлять управление и через определенное

время получить доход и вложить в свое предприятие для улучшения

конкурентоспособности, а так же, финансового состояния организации[9, с. 94].

Возможна кризисная ситуация, когда руководство провело все
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возможные мероприятия, а результаты остались неудовлетворительными. Такое

предприятие  может стать неплатежеспособным. В этом случае  в соответствии

с российским законодательством могут быть п рименены методы внешнего

антикризисного управления. Такие как: санация, внешнее управление,

конкурсное производства и т. д.

В основе антикризисного управления лежит возможность предвидеть

кризис, использовать меры по уменьшению последствий кризиса. Поэтому

руководству в этом случае следует придерживаться следующих принципов:

 возможность предвидеть кризис;

 возможность отсрочить кризис;

 возможность управлять процессами до определенного предела;

 возможность смягчить кризисную ситуацию, используя различные мер ы

со стороны руководства;

 возможность минимизировать последствия кризиса [3, с. 164].

В экономике существует два пути развития событий для повышения

рентабельности продукции. Первый: повышение объемов продаж. Второй:

эффективность продаж (т.е. увеличение прибыли, сохраняя объемы). Повысить

объемы продаж возможно, если расширить границы рынка или   путем

глубокого погружения в него. Так же объем реализации вырастет, если

сократить издержки или повысит цены.

   Чтобы повысить объемы продаж можно применить стратегию

совершенствования деятельности. Пойдя по этому пути, следует обратить

внимание на мероприятия маркетинга для товаров на рынках. Это означает, что

требуется исследовать целевой рынок, разработать мероприятия по

продвижению продукции. А так же увеличению эффективности деятельности

на рынке.  В этом случае прибыль поднимается за счет снижения

себестоимости, за счет рекламы, предоставления различных скидок и т.д.

Вывод. В результате анализа рентабельн ости организации ООО

«Каравелла». Были рассчитаны показатели рентабельности активов, капитала,

общая рентабельность и рентабельность продаж. Отображен поиск путей и
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резервов для увеличения доходов. Значения всех показателей рентабельности за

анализируемый период снизились, что можно считать отрицательным

фактором: экономическая рентабельность снизилась на 14 %, и это говорит об

уменьшении прибыли с каждого рубля, вложенного в активы.  Рентабельность

продаж в 2017 году составила 22,8% , что на 14,2 % ниже ко эффициента за 2016

год, что говорит об уменьшении прибыли на единицу реализованной

продукции. В итоге, снизившейся уровень рентабельности активов (на 10,3%)

отражает уменьшение  средств, полученных за счет вкладов собственников.

Предложения по совершенствованию бизнес-процессов в деятельности

организации:

1. Поиск клиентов в сфере группового туризма ;

2. Увеличение различных скидок и бонусов для постоянных клиентов ;

3. Снижение затрат по всем статьям и жесткий контроль за исполнением ;

4. Поиск новых поставщиков продукции с более низкой ценой ;

5. Пересмотр кадровой политики организации.

 Предполагается, что показатели рентабельности ООО «Каравелла» за

счет предложенных мероприятий повысятся и позволят вернуть позиции

рентабельности в предыдущих годах.
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Заключение

В ходе исследования теоретических основ анализа финансовых

результатов и рентабельности  были перечислены экономическая сущность и

значение финансовых результатов.

Так, наиболее значимыми оценочными показателем деятельности

организации является финансовый результат, поскольку о т знания правил его

формирования зависят решения, принимаемые пользователями бухгалтерской

отчётности. В то же самое время современная система учёта и отчётности, по

нашему мнению, не обеспечивает достаточной прозрачности условий

формирования прибыли.

В бухгалтерской отчётности наряду с чрезвычайно агрегированным

показателем нераспределённой прибыли представлен только алгоритм расчёта

конечного финансового результата. При этом внимание пользователей не

акцентируется на те показатели деятельности, которые могут оказать

существенное влияние на величину прибыли как отчётного периода, так и

последующих периодов, поэтому появляется необходимость в расчете

рентабельности организации.

Определение понятия рентабельности отражает сущность ее

предназначения, а именно: рентабельность – это показатель, который дает нам

понимание насколько хорошо проходит работа на предприятии. В

теоретическом исследовании были отражены способы расчета и смысл

показателей рентабельности.

Проведенный анализ финансовых результатов и рентабельности на

примере гостиницы ООО «Каравелла» в г. Туапсе отражается в следующем .

При анализе финансовых результатов можно сделать выводы, что

прибыль от продаж зависит от трёх факторов:

 количества реализованной продукции;

 уровня себестоимости единицы продукции;

 уровня цен, по которым реализуется продукция.
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Проанализировав влияние всех этих факторов на прибыль от продаж

ООО «Каравелла» были получены следующие выводы: наибольшее влияние из

всех трёх факторов на прибыль от продаж оказал фактор изменения количества

реализованной продукции, который в денежном выражении составил 370

982,75 руб., а противоположную сторону влияния на прибыль оказал  фактор

изменения полной себестоимости единицы продукции (58 714,71 руб.)

Также мною была рассмотрена динамика чистой прибыли данного

организации. В ходе анализа стало явным, что на её величину

преимущественно влияют:

 возвращение краткосрочной дебиторской задолженности (375 712 руб.)

 увеличение прочих доходов (683 777 руб.)

 увеличению объёма продаж по более высоким ценам

 вклады своих денежных средств в другие организации для получения с

данной операции дохода в будущем.

В результате анализа рентабельности организации ООО «Каравелла»

были рассчитаны показатели рентабельности активов, капитала, общая

рентабельность и рентабельность продаж .

Отображен поиск путей и резервов для увеличения доходов. Значения

всех показателей рентабельности за анализируемый период снизились, что

можно считать отрицательным фактором: экономическая рентабельность

снизилась на 14 %, и это говорит об уменьшении прибыли с каждого рубля,

вложенного в активы.

Рентабельность продаж в 2017 году состави ла 22,8% , что на 14,2 % ниже

коэффициента за 2016 год, что говорит об уменьшении прибыли на единицу

реализованной продукции. В итоге, снизившейся уровень рентабельности

активов (на 10,3%) отражает уменьшение  средств, полученных за счет вкладов

собственников.

Предложения по совершенствованию  бизнес-процессов в деятельности

организации:

1. Поиск клиентов в сфере группового туризма ;
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2. Увеличение различных скидок и бонусов для постоянных клиентов;

3. Снижение затрат по всем статьям и жесткий контроль за исполнением ;

4. Поиск новых поставщиков продукции с более низкой ценой;

5. Пересмотр кадровой политики организации;

6. Предполагается, что показатели рентабельности ООО «Каравелла» за

счет предложенных мероприятий повысятся и позволят вернуть позиции

рентабельности как в предыдущих годах.
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Приложение 1

Расчёт выручки и прибыли от продаж конкретным позициям

номенклатуры продукции

2016

Виды услуг
Ср. цена
за 1 ед.,

руб.

Ср.
себестоим

ость
за 1 ед.,

руб.

Количеств
о

Выручка,
тыс. руб.

Полная
себестоим

ость,
тыс. руб.

Прибыль от
продаж,
тыс. руб.

Одноместный
номер А 14600,00 4 621,00 17,57 256500,00 85 600,00 170 900,00
Одноместный
номер В 11000,00 4 125,00 14,84 163200,00 67 400,00 95 800,00
Номера люкс 7000,00 2 342,00 36,76 257300,00 99 400,00 157 900,00
Апартамент 10000,00 6 316,56 13,71 137100,00 86 600,00 50 500,00
Апартамент «Де
люкс» 2600,00 1 699,79 42,77 111202,00 72 700,00 38 502,00
Услуги фитнес-
центра 5500,00 1 873,00 43,25 237900,00 127 900,00 110 000,00
Номер для
новобрачных 7200,00 2 995,00 17,04 122665,00 96 165,00 26 500,00
Аренда
конференц-зала 1500,00 598,00 174,80 262200,00 144 200,00 118 000,00
Аренда ресторана 9000,00 3 870,00 39,84 358600,00 157 800,00 200 800,00
Итого 1906667,00 937 795,00 968 872,00
2017

Виды услуг
Ср. цена
за 1 ед.,

руб.

Ср.
себестоим

ость
за 1 ед.,

руб.

Коли-
чество

Выручка,
тыс. руб.

Полная
себестоим

ость,
тыс. руб.

Прибыль от
продаж,
тыс. руб.

Одноместный
номер А 14800,00 4731,01 18,45 273100,00 87 300,00 185 00,00
Одноместный
номер В 11200,00 4350,94 15,65 175300,00 68 100,00 107 00,00
Двуместные
номера 11200,00 3957,33 1,34 15000,00 5 300,00 9 700,00
Номера люкс 7200,00 2571,43 38,89 280 00,00 100 000,00 180 00,00
Апартамент 10200,00 6334,05 13,74 140 00,00 87 000,00 53 00,00
Апартамент «Де
люкс» 2800,00 1709,00 43,11 120 00,00 73 670,00 47 30,00
Услуги фитнес-
центра 5700,00 1999,85 66,56 379 00,00 133 113,00 246 87,00
Номер для
новобрачных 7400,00 3 046,89 33,20 245 700,00 101 165,00 144 535,00
Аренда
конференц-зала 1700,00 723,59 206,47 351 000,00 149 400,00 201 600,00
Аренда ресторана 9200,00 3 922,65 41,63 382 996,00 163 300,00 219 696,00

Итого
2 363
296,00 986 348,00 1376948,00
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Приложение 2

Обобщение результатов факторного анализа прибыли от продаж по

видам продукции
Влияние на прибыль от продаж, тыс. руб. (+, – )Вид продукции 1 фактора 2 фактора 3 фактора Итого

Одноместный
номер А 6 268,00 2 030,06 3 690,54 11 988,60

Одноместный
номер В 3 780,00 3 536,38 3 130,36 10 446,74

Двуместные
номера 10 300,00 5 300,00 267,86 15 867,86

Номера люкс 5 800,00 8 922,22 7 777,78 22 500,00
Апартамент 63,00 240,23 2 747,06 3 050,29
Апартамент «Де
люкс» 200,00 396,93 8 621,43 9 218,36

Услуги фитнес-
центра 104 911,75 8 443,49 13 312,28 126 667,52

Номер для
новобрачных 37 230,00 1 722,91 6 640,54 45 593,45

Аренда конференц-
зала 78 328,00 25 930,59 41 294,12 145 552,71

Аренда ресторана 124 102,00 2 191,90 8 326,00 134 619,90
Итого 370 982,75 58 714,71 95 807,96 408 076,00
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Приложение 3

Факторный анализ прибыли от продаж (по данным формы №2), руб.
№
п/п Показатели За предыдущий год За отчётный год
1 Выручка (нетто) от продаж 0 0q p  = 1 906 667,00 1 1q p  = 2 363 296,00

2 Себестоимость проданных
товаров, продукции, работ, услуг 847 891,00 842 605,00

3 Управленческие расходы 89 904,00 143 743,00
4 Коммерческие расходы 0,00 0,00
5 Полная себестоимость продаж 0 0q s  = 937 795,00 0 1q s  = 986 348,00
6 Прибыль от продаж П0 =  376 948,00 П1 = 968 872,00

7

Индекс цен отчётного периода
К предыдущему

1 1

1 0
цен

q p
J

q p








1,00 1,04

8
Отчётный объём реализации
продукции, работ, услуг в ценах
предыдущего периода

1 1q p = 1 906 667 1 1q p =2 267 488,04
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Приложение 4

Бухгалтерский баланс 2017 года
Полное наименование
общества

Общество с ограниченной ответственностью
«КАРАВЕЛЛА»

Сокращенное наименование ООО «КАРАВЕЛЛА»
Отрасль Деятельность гостиниц с ресторанами
Юридический адрес 352800, край Краснодарский, Туапсе, бульвар Морской, д. 2

Единица измерения: руб.
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Продолжение приложения 4
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Продолжение приложения 4

Отчет о прибылях и убытках, 2017 год
Полное наименование
общества

Общество с ограниченной ответственностью
«КАРАВЕЛЛА»

Сокращенное наименование ООО «КАРАВЕЛЛА»
Отрасль Деятельность гостиниц с ресторанами
Юридический адрес 352800, край Краснодарский, Туапсе, бульвар Морской, д. 2
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Продолжение приложения 4

Отчет о движении денежных средств, 2017 год


