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Введение

Планирование хозяйственной деятельности торгового пред приятия

должно способствовать эффективной реализа ции новой экономической

ситуации. Развитие полноценного рынка и приватизация собственности резко

активизируют процессы самоуправления предприятий, что коренным образом

меняет суть планирования. Отказ от традиционного планирования развития

торговли как отрасли национальной экономики не означает свертыва ния

плановой работы на предприятиях, фирмах, корпорациях. Планирование

является одним из трех основных элементов сис темы управления предприятием

торговли, к которым относятся также организация управления и контроль.

Главной целью современного этапа экономических преобразований,

проводимых в торговле, является создание благоприятных условий для

эффективной деятельности торговых предприятий. Достижение этой цели, с

одной стороны, предполагает соверш енствование законодательной, финансовой

налоговой среды, в которой работают торговые предприятия, а с другой -

требует кардинального улучшения работы самих предприятий в условиях

рыночных отношений. Сложность поставленных задач вызывает

необходимость всестороннего изучения сущности и содержания такого

понятия, как предприятие торговли, которое в качестве самостоятельного

хозяйствующего субъекта становится основным звеном рыночного механизма

отрасли [2,с.18].

Развитие рыночных отношений повышает ответственн ость и

самостоятельность работников предприятий в выработке и принятии

управленческих решений по обеспечению эффективной их работы.

Предприятиям предоставлено право самостоятельно планировать свою

деятельность и определять перспективы развития, исходя из с проса на товары,

уровня конкурентоспособности, самостоятельно определять численность и

состав работников, выбирать формы и системы оплаты труда, определять

размер фонда оплаты труда и фонда потребления  [4,с.77].



Для эффективной деятельности субъектов хозяй ствования в условиях

рынка необходима полная информация, позволяющая правильно

ориентироваться в выборе различного рода решений. В создании такой

информации заметную роль играет бухгалтерский учет, благодаря которому

отражается и обобщается экономическая и нформация для выявления

общественных процессов во всей их сложности и конкретности. Такая

информация нужна не только для внутреннего, но и для внешнего пользования.

Бухгалтерский учет занимает одно из главных мест в системе управления.

Он отражает реальные процессы изменения стоимостных показателей

субъектов хозяйствования всех форм собственности, служит основой для

планирования их деятельности. Являясь частью процесса управления,

бухгалтерский учет позволяет осуществлять контроль за обоснованностью и

законностью хозяйственных операций, а также за соблюдением платежной и

финансовой дисциплины субъектов хозяйствования.

Одно из центральных мест во всей системе учета принадлежит учету

розничного товарооборота. От его уровня зависят основные показатели

финансово-хозяйственной деятельности предприятий, такие как валовой доход,

прибыль, рентабельность, финансовое положение предприятия.

По мнению к.э.н. В.В.Бочарова «розничный товарооборот представляет

собой один из основных показателей, по которому оценивается деят ельность

предприятий и организаций торговли. Он включает в себя продажу товаров

населению для личного потребления, а так же предприятиям, организациям и

учреждениям для коллективного потребления и текущих хозяйственных нужд »

[1,с.19].

Нельзя не отметить, что розничный товарооборот существенно влияет на

денежное обращение в стране и устойчивость валюты, поскольку обращение

наличных денег связано главным образом с обслуживанием розничного

товарооборота.  Конечно же, анализ розничного товарооборота позволяет

определить, в какой степени выполнен план товарооборота и удовлетворен

спрос покупателей, какие изменения произошли в товарообороте за отчетный



период и чем они были вызваны, вскрыть новые явления, а также имеющиеся

резервы в развитии товарооборота. Анализ  товарооборота используется не

только для разработки прогноза, но и как действенное средство хозяйственного

руководства, с помощью которого осуществляется контроль за ходом

реализации товаров и разрабатываются меры, обеспечивающие успешный рост

товарооборота. От работы розничной торговли во многом зависит

эффективность функционирования всего народнохозяйственного комплекса,

сбалансированность внутреннего рынка, удовлетворение растущих

потребностей людей. Этим и обусловлена актуальность выбранной темы

работы.

Объектом исследований является  предприятие  розничной торговли

ООО «Партнер –М».

Предметом исследований  является процесс товарооборота на

предприятии розничной торговли.

Целью данной выпускной квалификационной работы является анализ

и оценка системы планирования товарооборота  розничной торговли. Для

достижения поставленной цели необходимо выполнить следующие задачи :

1. Раскрыть теоретические  и методические основы планирования

товарооборота предприятия розничной торговли.

2. Провести анализ и дать оценку системы планирования предприятия

сферы торговли.

3. Проанализировать основные направления совершенствования учета и

анализа товарооборота в организации розничной торговли ООО «Партнер –М».

4. Разработать  мероприятия   по   совершенствованию  системы

планирования товарооборота на предприятии  сферы розничной торговли.

Структура данной выпускной квалификационной работы включает

в себя введение, три главы, заключение и список литературы. В первой главе

работы изложены теоретические и методические основы планирования

товарооборота предприятия розничной торговли . Рассмотрен процесс

планирования как основа функционирования предприятия розничной торговли



и выделены методы  системы планирования . Вторая глава содержит анализ

системы планирования товарооборота ОО О «Партнер - М». Детально проведен

анализ финансовых результатов деятельности исследуемого объекта.  В третьей

главе  разработаны мероприятия по совершенствованию системы планирования

на перспективу. В заключении сделаны выводы по итогам анализа, даны

рекомендации и выделены предложения.

Теоретической основой написания работы послужили  издания под

редакцией В.В. Ковалева, Г.Н.Савицкой и Н.П.Любушина. Издание под

редакцией К.Е. Лимоновой послужило источником для написания

информационной основы системы планирования.

Методической основой  написания работы явились Законы РФ, Указы,

инструктивный и методологический материал по теме исследования,

специальная экономическая литература.

Информационной основой для написания выпускной квалификационной

работы стали регламентирующие и отчетные документы предприятия за

последние три года.

Объем работы изложен на 53 листах и включает 13 таблиц, 3 рисунка и

4 формулы.



Глава 1 Теоретические и методические основы планирования

товарооборота предприятия розничной торговли

1.1 Понятие и сущность розничной торговли

Одним из основных экономических показателей хозяйст венной

деятельности торгового предприятия является товаро оборот - процесс обмена

товаров на деньги.

По мнению Н.В.Войтоловского «товарооборот можно рассмотреть

разными вариантами» [6,с.28]:

1) движение товаров в сфере обращения, связанное с их обменом на

деньги и переходом от производства к потреблению;

2) объем проданных и купленных товаров в денежном выражении за

определенный период времени.

Планирование занимает важное место в системе управления

предприятием. Результатами этого процесса выступают определенные

индикаторы (количественные, стоимостные), отражающие пути достижения

поставленных целей. Не исключение и розничная торговля, планирование

продаж в которой имеет как общие принципы, так и нюансы, присущие только

данному каналу товародвижения.

При планировании продаж розничные торговые предприятия используют

следующие показатели [14,с.8]:

— товарооборот каждой торговой точки;

— средняя наценка по каждой торговой точке;

— постоянные расходы по каждой торговой точке;

— переменные расходы по каждой торговой точке;

— расходы на управление (центральный офис).

Отметим, что при осуществлении планирования нужно учитывать

следующие моменты:

— период работы розничного торгового предприятия с даты открытия.

Любому торговому предприятию необходимо время на формирование



определенного покупательского потока и привязку конкретного покупателя к

торговой точке;

— магазин после выхода на оптимальный уровень продаж должен

полностью покрывать свои расходы и распределенные на него расходы

центрального офиса;

— инвестиции, вложенные в открытие, и сроки их окупаемости. При

открытии каждой торговой точки в зависимости от различных условий

(удаленность от основного покупательского потока, состояние помещения,

необходимый ремонт, покупка основных и оборотных активов) возникают

определенные расходы.

Величина этих расходов может варьировать, но вернуть вложения сразу

не получится. Для каждого магазина предусмотрен свой период окупаемости

вложенных инвестиций. В зависимости от финансового результата

деятельности и периода работы каждого магазина планирование строится на

следующих стратегиях [25,с. 58]:

— стратегия «М» — магазин покрывает все свои расходы и приносит

прибыль;

— стратегия «М + О» — магазин покрывает все свои расходы и

расходы офиса, распределенные пропорционально себестоимости реализуемого

товара на каждый магазин.

Владелец товара - торговое предприятие - за деньги продает товар в

собственность другому юридическому или физическому лиц у. Товарооборот

характеризует процесс движения товаров посредством актов купли -продажи.

Как экономическая категория товаро оборот характеризуется наличием

одновременно двух признаков [6,с.39]:

— товара как объекта продажи;

— продажи как формы движения товара от производителя к

потребителю.

Иногда торговое предприятие получает товар на условиях консигна ции,

т.е. предприятие, не являясь собственником товара, на основе



соответствующего договора получает от фактического владельца право его

продажи. Товарооборот торгового предприятия можно рассматривать  [7,с.102]:

— во-первых, как результат деятельности предприятия торгов ли, его

экономический эффект;

— во-вторых (в социально-экономическом аспекте), как пока затель

товарного снабжения населения, один из показателей уро вня жизни.

В торговом предприятии товарооборот выражается в объеме денежной

выручки за проданные товары — по его размеру можно судить о значимости

данного предприятия на потребитель ском рынке. Различают розничный и

оптовый товарооборот. Под розничным товарооборотом понимают передачу

товаров конечным потребителям. На этом процесс обращения то вара

завершается - он поступает в сферу потребления. Как экономический

показатель розничный товарооборот отражает объем товарной массы (в

денежном выражении), переходящей в сферу личного потребления, и

характеризует, с одной стороны, денежную выручку торговли, с другой - сумму

расходов населения на покупку товаров. Динамика розничного товарооборота

отражает пропорции между производством и потреблением, потребности

предприятий в материальных и трудовых ресурсах, развитие торговой сети.

Розничный товарооборот как статистический показатель отражает объем

продажи товаров населению через все каналы реализации: в официально

учтенных предприятиях, на веще вых, смешанных и продуктовых рынках.

Объем розничного товарооборота во многом характеризует состояние

национальной экономики, отражая положение дел в промышленности и

сельском хозяйстве, инфляционные про цессы, изменение благосостояния

населения, конъюнктуру и емкость внутр еннего рынка. В соответствии с

инструкцией в розничный товарооборот включаются  [17,с.44]:

—  продажа населению за наличный расчет продукции собственного

производства и покупных товаров через обеденные залы, буфеты, через

магазины кулинарии и другую торговую  сеть, принадлежащую предприятию

питания, а также стоимость продукции, поставляемой на дом по заказам;



— стоимость питания работников данной организации питания с

последующим ее удержанием из заработной платы;

— продажа по безналичному расчету готовой продук ции и

полуфабрикатов собственного производства работникам других организаций;

— отпуск питания «социальным группам» населения с последующей

оплатой его стоимости по безналичному расчету соответствующими

организациями;

— стоимость питания, включенного цену вх одного билета в

организацию общественного питания.

Показатель розничного товарооборота имеет количественную и

качественную характеристики. Количественная характеристика товарооборота

— объем реализации в денежном исчислении, качественная — структура

товарооборота. Структура (или ассортиментный состав) това рооборота — это

доля отдельных товарных групп в общем объеме реализации. Состав

розничного товарооборота классифицируют по ви дам продаж [13,с.82]:

— выручка от продаж продовольственных и непродовольст венных

товаров в магазинах, палатках, автоматах, развозной и разносной торговле;

— товарооборот предприятий общественного питания, состо ящий из

оборота по продаже продукции собственного произ водства и покупных

товаров, включая наценку;

— выручка от реализации медикаментов в аптеках;

— выручка от реализации книг, газет, журналов, в том числе и по

подписке, и др.

К показателю розничного товарооборота организаций и предприятий

включают следующие основные элементы:

— оборот по реализации товаров, товарные запасы на нач ало,

товарные запасы на конец периода и поступления товаров ;

— оборот по реализации товаров является основным в розничном

товарообороте, определяющим показателем, от которого зависят все остальные

показатели;



— оборот по реализации товаров в общем объеме отраж ает

платежеспособный спрос населения и потребности организаций и предприятий

в товарах в той части, которая удовлетворяется через торговую сеть .

Нельзя не выделить спектр товаров, которые н е включаются в розничный

товарооборот [18,с.121]:

— продажа собственной продукции и покупных товаров по

безналичному расчету юридическим лицам и их структурным подразделениям,

индивидуальным предпринимателям, а также организациям социального

назначения;

— стоимость продукции собственного производства и покупных

товаров, отпущенных по бартеру или в счет взаимозачета;

— бесплатная реализация продукции отдельным категориям населения

с последующей оплатой соответствующими органами;

— стоимость давальческого сырья;

— стоимость возвращенной поставщикам тары;

— выручка за просмотр концертных программ, выручка бильярдных и

танцевальных залов и др.;

— внутрисистемный отпуск продукции собственного производства и

покупных товаров, т. е. из кладовой на кухню, в буфет, из кухни в буфет и т. д.;

— не включается стоимость питания, входя щего в цену путевок в

санатории-профилактории и другие организации социального назначения.

Необходимо четко разграничить понятия «состав» и «величина»

товарооборота: состав товарооборота складывается из раз личных видов

продаж, а величина — из сумм торговой выручки, сданной в банк или кассу,

объема мелкооптовых продаж, расходов, произведенных за счет кассовой

выручки (по документам). Товарная структура розничного товарооборота

включает в себя продовольственные и непродовольственные товары, ко торые

разделены на ассортиментные группы и подгруппы.

Сравнительная характеристика показателя товарооборота в условиях

государственно-директивной и рыночной экономики приведена в табл .1.1.



Таблица 1.1

Характеристика показателя товарооборота в условиях

государственно-директивной и рыночной экономики [19,с.366]

Признак Государственно-
директивная экономика Рыночная экономика

1. Характер
показателя
товарооборота

Директивный:
устанавливается высшими

руководящими
организациями

Автономный: формируется
предприятием

самостоятельно

2. Степень
регламентации
показателя.

Фиксированный Расчетный,
ориентированный

3. Место
товарооборота в
системе показателей

Основной, (исходящий)
показатель, который
определяет другие

Производный от
необходимого объема

прибыли

4. Приоритет Валового показателя
товарооборота

Прибыли на
рентабельность

5. Механизм
действия Тотальное планирование Экономическое

регулирование

6. Подход к расчету Как однозначно
установленной величины

Многовариантный,
оптимизационный

7. Применение в
качестве оценочного

Показатель исполнения
плана товарооборота

Темпы роста
товарооборота в

сопоставимых ценах

Как показывает табл.1.1, в условиях рыночной экономики объем

товарооборота остается одним из главных показателей деятельности торгового

предприятия. Зато существенно изменяетс я его роль и функции. Ушло в

прошлое тотальное планирование объемов товарооборота отдельных торговых

предприятий и объединений высшими управленческими органами отраслевого

управления; использование объема товарооборота и степени выполнение плана

в качестве основного показателя премирование трудовых коллективов отрасли.

Объем товарооборота потерял свое значение главного базового показателя,

который играет определяющую роль по сравнению с другими показателями

деятельности предприятия. При дальнейшей детализации рассматривают виды,



сорта, модели, размеры товаров . Для характеристики уровня жизни населения

используется целая система аналитических показателей, которые являются

исходящими из объема товарооборота: объем потребления определенных видов

продовольственных и непродовольственных товаров, обеспечение населения

товарами культурно-бытового назначения, соответствие потребления

рациональным нормам и др. [21,с.177].

Многие авторы, такие как Уфимцев В.Д., Логонь Т.Д. выделяли в своих

научных работах тот факт, что «объем товарооборота является основным

валовым показателем деятельности торгового предприятия, который

характеризует результат его деятельности что касается займа покупных фондов

потребителей.

Именно реализация определенной массы товаров создает экономиче ское

основание для получение определенного объема доходов и прибылей, то есть

формирует предпосылки для реализации стратегических целей деятельности

предприятия. Значение показателя «объем товарооборота» на уровне

определенного предприятия зависит от типа экономической системы» [16,с.53].

В условиях рыночной экономики плановый объем товарооборота

формируется на уровне самого предприятия. Его объем определяется, исходя из

необходимого объема прибыли на рыночной позиции предприятия.

Проделанный таким образом план товарооборота является основным

регулирующим фактором формирования ресурсного потенциала предприятия.

Объем и структура товарооборота определяет требования к объему, составу и

эффективности использования материальных, трудовых и финансовых

ресурсов предприятия.

Тотальное планирование объемов товарооборота изменилось

экономическим регулированием на базе проведения многовариантных,

оптимизационных и имитационных расчетов, с учетом влияния внутренней и

внешней среды на объем и структуру товарооборота.

Анализ товарооборота и контроль за достижением разработанных планов

выступает не только в качестве инструмента оценивания деятельности



персонала предприятия, в начале – для принятия необходимых мер по

корректировке товарной стратегии предприятия, его ассорт иментной, ценовой,

маркетинговой политике, политике закупки и др. [20,с.88].

1.2 Методы планирования деятельности предприятия розничной торговли

В процессе разработки планов торгового предприятия используются

специфические методы, которые соответствуют за дачам, целям и особенностям

планирования данного хозяйствующего субъекта.

Переход торговых предприятий к рыночным условиям хозяйствования

значительно сместил акценты в сфере планирования.  Реформы перенесли центр

тяжести планирования с общегосударственного , глобального и отраслевого

уровней на уровень основного хозяйствующего субъекта, т.е. предприятия. При

этом на государственном уровне происходит переход к индикативному

планированию, представляющему собой ориентирующий, координирующий и

информационный подход к разработке планов. Индивидуальное планирование

в условиях рыночной экономики имеет целью достижение оптимального

взаимодействия и сочетания интересов самостоятельных хозяйствующих

субъектов и государственного регулирования.

 Такая форма планирования основывается на разработке специальных

индикаторов (показателей) социально -экономического развития и предполагает

осуществление процессов прогнозирования, регулирования и координации

деятельности хозяйственных субъектов и государства на основе взаимного

экономического интереса.

Индикативное планирование наиболее целесообразно применять в сферах

деятельности, имеющих общегосударственный приоритет (например,

предприятия общественного питания социального назначения). Такой план

включает определение цели и разработку на ее основе поэтапной программы с

расчетом бюджета каждого этапа, конкретизацию мер государственной

поддержки реализации плана и согласование действий хозяйствующих



субъектов, участвующих в программе, с государственными структурами,

исходя из учета экономического интереса сторон  [10,с.207].

 Методы планирования представляют собой конкретные способы и

приемы экономических расчетов, применяемые при разработке отдельных

разделов и показателей плана, их координации и увязке. При выборе

конкретных методов планирования учитываются следующие факторы  [15,с.33]:

— длительность планового периода;

— особенности расчетов планового показателя;

— обеспеченность исходной информацией и возможность ее

использования;

— наличие соответствующей технической базы обработки

информации и проведения расчетов;

— уровень квалификации работников.

При планировании деятельности предприятий торговли применяют

следующие основные методы: нормативный, расчетно -аналитический,

балансовый, экономико-математический.

Сущность нормативного метода со стоит в том, что для расчета того или

иного планового показателя применяются нормы и технико -экономические

нормативы, характеризующие рациональную величину этого показателя для

конкретных условий работы предприятия. Используемые нормативы бывают

трех видов: единые, отраслевые и специальные, применяемые для отдельных

торговых предприятий. Единые нормативы применяются во всех отраслях и

сферах деятельности: например, транспортные тарифы, оплата коммунальных

услуг (отопление, электроэнергия, водоснабжение и т. п.), ставки большинства

налогов и др. Отраслевые нормативы действуют только в системе торговли и

общественного питания: нормы амортизации основных фондов, нормы расхода

сырья и продуктов, нормы оснащенности предприятий инвентарем и

оборудованием, нормы естественной убыли, коэффициенты трудоемкости

блюд, нормативный срок окупаемости капиталовложений и др. К специальным

нормативам, устанавливаемым в масштабах отдельных предприятий, могут



относиться нормы выработки, расхода материалов, боя посуды, запасов

товаров, нормы носки санспецодежды, размер торговых надбавок и наценок.

Рассмотренные нормативы применяются в торговле при планировании таких

показателей хозяйственной деятельности, как валовой доход, многие статьи

издержек производства и обращения, налоговые платежи, техническая

оснащенность предприятий, товарные запасы и др. Технико-экономические

нормативы как инструмент планирования требуют постоянного

совершенствования и корректировки в соответствии с условиями рыночной

среды и задачами торгового предприяти я. Расчетно-аналитический метод

планирования заключается в том, что на основе анализа достигнутой величины

показателя, принимаемого за базу, и индексов сто изменения в плановом

периоде рассчитывается плановая величина этого показателя. Расчетно-

аналитический метод планирования используется в том случае, когда

отсутствуют технико-экономические нормативы, а взаимосвязь между

отдельными показателями или экономическими явлениями может быть

установлена лишь косвенным путем на основе анализа и сопоставления

отчетных данных. Алгоритм планового решения на основе расчетно -

аналитического метод изображен на рис. 1.1.

Экспертная

Рис. 1.1. Схема расчетно-аналитического метода планирования [22,с.19]

Использование этого метода , по мнению А.Д.Шеремета,  требует

большого опыта и развитой интуиции у работников экономических служб, а
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экономических процессов и перспектив их развития на уровне хозяйствующих

субъектов [22,с.81].

Значение расчетно-аналитического метода планирования деятельности

торгового предприятия достаточно велико, поскольку на его основе

определяются такие важнейшие показатели производственно -торговой

деятельности, как объем товарооборота, сумма доходов и прибыли, расходы по

труду и заработной плате и др.

Балансовый метод предусматривает использование в планировании

балансов, назначение которых состоит в увязке имеющихся в наличии у

предприятия материальных и финансовых ресурсов с фактической

потребностью в них. Балансовые расчеты до лжны быть произведены таким

образом, чтобы использование или распределение ресурсов не превышало их

реального объема.

Балансовые расчеты используются при планировании поступления

товаров на предприятие исходя из прогнозируемого товарооборота и величины

начальных и конечных товарных запасов, при определении потребности

предприятий в оборудовании, предметах материально -технического оснащения,

топлива для производственных нужд на предприятиях общественного питания.

Особо важное значение имеют балансовые расчет ы финансовых

показателей, например, платежного баланса, где платежные средства

соотносятся с платежными обязательствами, или финансового плана торгового

предприятия (баланс доходов и расходов), который обеспечивает соответствие

между источниками формирован ия доходов хозяйствующего субъекта и

направлениями их использования.

Отличительной особенностью большинства экономических процессов на

уровне торгового предприятия является их неопределенность, а также

одновременное воздействие многих, часто взаимозависим ых, факторов. В этом

случае плановые расчеты целесообразно производить с помощью экономико -

математических методов, из которых наиболее широкое применение в торговле

нашли стохастические (корреляционные) модели  [9,с.16].



Сущность корреляционных экономико -математических моделей состоит

в нахождении количественного выражения взаимосвязей между показателями и

факторами, их определяющими, и последующем экстраполировании этих

зависимостей на определенный плановый период.

Необходимо отметить, что методология планирования включает в себя

методы планирования. Метод планирования - это способ воздействия,

определяющий условия деятельности предприятия для достижения наиболее

эффективного результата работы.

Анализируя труды  д.э.н., профессора Рубе В.А. можно выделить тот

аспект, что при использовании таких моделей в плановом процессе необходимо

соблюдать следующие требования  [15,с.63]:

— модель в качественном отношении должна быть адекватна

экономической задаче, т.е. отражать сущность исследуемого объекта или

явления;

— выбранная математическая форма описания экономических

взаимосвязей (уравнение регрессии) должна в наибольшей степени

соответствовать закономерностям развития планируемого показателя;

— исходная база данных, включаемых в модель, должна быть

однородна, сопоставима и достаточна как по объему информации, так и по

длительности исследуемого периода;

— в модель должны включаться не все, а наиболее существенные

факторы для решения данной задачи, при этом факторы должны быть

количественно измеримы;

— параметры, рассчитанные по экономико-математической модели,

должны иметь четкую экономическую интерпретацию.

В планировании торговли, как и экономики в целом, нашли применение

следующие методы: балансовый, технико - экономических расчетов,

программно - целевой, оптимизации решен ий, многовариантных расчетов,

экономико - математические и т.п. :

— балансовый метод - когда потребности уравниваются с ресурсами;



— метод технико - экономических расчетов - использование норм и

нормативов, приближенных к реальным условиям;

— программно - целевой метод - состоит в увязывании целей

экономического развития с комплексом мероприятий и необходимыми

финансовыми, трудовыми и материальными ресурсами, обеспечивающими их

достижение;

— метод оптимизации решений - это основа для составления целевых

программ;

— метод многовариантных расчетов - в качестве этого метода

широкое распространение получил системный анализ;

— экономико - математический метод - это теория массового

обслуживания, линейное программирование, система сетевого планирования и

методы корреляции.

Данная методика анализа широко применима в деятельности

предприятий сферы торговой деятельности и  служит определенным

ориентиром развития предприятий на перспективу.

1.3 Особенности планирования деятельности предприятий розничной

торговли

Анализирую работы  Н.П.Любушкина по анализу системы планирования

в сфере розничной торговли, можно отметить, что «планирование - важнейшая

функция экономического управления предприятием в рыночной экономике.

Отказ от централизованного планирования повлек резкое ухудшение

экономического положения большинства торговых предприятий  с учетом

системного моделирования по результатам отчетной документации . По его

мнению, «планирование – это» [8,с.296]:

— умение увязать ресурсы предприятия с его рыночными целями;

— важнейший способ управления экономикой, регулирование темпов

ее развития;



— комплекс работ по составлению и организации выполнения планов

экономического и социального развития, осуществляемый на разных уровнях

управления экономикой.

Все показатели оборота розничной торговли (про дажа, запасы,

поступление) взаимосвязаны между собой. В свою очередь они влияют на

показатели использования ресурсов и на финансовый результат

предпринимательской деятельности. Можно выделить два направления этого

анализа: во-первых, изучение балансовой ув язки всех показателей оборота

розничной торговли и, во -вторых, выявление доли экстенсивных и

интенсивных факторов в развитии торговли. Планирование в торговле -

экономическая деятельность людей по управлению и регулированию товарного

обращения. Планирование на уровне предприятия - это разработка и

корректировка планов, включающая предвидение, обоснование, конкретизацию

и описание деятельности хозяйственного субъекта на ближайшую и

отдаленную перспективу. Рассмотрим основные функции планирования на

уровне торгового предприятия [8,с.301]:

— выделение целей предприятия и установление его соответствия

целям развития национального хозяйства, а также развитию социальных и

рыночных процессов;

— определение параметров и темпов хозяйственных процессов на

торговых предприятиях;

— планомерное распределение и эффективное использование

материальных, трудовых и финансовых ресурсов для достижения общих и

частных целей хозяйствующего субъекта.

Таким образом, планирование - это формирование стратегических задач и

текущих целей фирмы, разработка ее политики, определение ожидаемых

результатов и расчет предполагаемых технико - экономический показателей

плана. Для того, чтобы выделить наиболее значимые позиции в системе

планирования относительно  предприятия сферы торговой деятельности,

выделим сущность системы  планирования [3,с.22]:



— оно базируется на выборе из множества возможных альтернатив

развития фирмы в будущем;

— планирование есть непрерывный процесс принятия решений, в ходе

которого устанавливаются и постоянно корректируются цели и задачи развития

фирмы; определяются пути и способы их достижения; разрабатываются и

увязываются планы, отражающие различные стороны ведения экономики

фирмы;

— отправной точкой планирования фирмы является достижение целей

фирмы, предусматривающей получение и обеспечение высоких результатов ее

хозяйственной деятельности.

В настоящее время разрабатываются краткосрочные, среднесрочные,

долгосрочные и бизнес - планы. Основой предприятия является бизнес – план,

который оказывает предпринимателям помощь в конкуре нции. Основными

позициями бизнес – плана являются:

— изучение емкости и перспективы развития потребительского рынка;

— оценка расходов торгового предприятия;

— определение вариантов ценообразования, позволяющие за счет

доходов определить намечаемую прибыль;

— обнаружение возможных негативные стороны и способы

устранения.

Бизнес - план рекомендуется составлять на несколько лет с выделением

показателей по годам.

Долгосрочный план - составляется на срок 3 или 5 лет и является

прогнозом стратегического характера.

Стратегическое планирование на разработку комплекса мер по

расширению емкости потребительского рынка (фирмы, потребсоюзы, крупные

кооперативы, универсальные магазины). Составная часть долгосрочного плана

- различные программы развития материально - технической базы.

Среднесрочный план - развитие торговли может быть установлено на 2 года

[3,с.54].



Краткосрочный план - составляется на каждый очередной год, а

внутригодовые планирования содержат задания по кварталам. Текущие планы

охватывают основные показатели де ятельности торгового предприятия.

Показатели деятельности торгового предприятия.

Любой план работы предприятия  сферы торговой деятельности  находит

отражение в конкретных показателях , правильное вычисление и экономическая

обоснованность показателей определя ет научный характер планирования и

эффективность планирования. Необходимость высокого уровня

обоснованности планов и рост эффективности торговли предопределяет

систему показателей плана. Показатели, применяемые в планировании, можно

подразделить на количественные и качественные, объемные и удельные,

натуральные и стоимостные. В планах торговли сочетаются натуральные и

стоимостные показатели. Натуральные показатели характеризуются

количественно в натуральной форме. Таковы, например, основные и оборотные

фонды, производственные мощности, товарные ресурсы и т.д.

Натуральные показатели должны оптимально сочетаться, служить

основой определения стоимостных, которые присущи торговле, с

использованием рыночных отношений.

Стоимостные показатели используются в планиро вании большинства

показателей деятельности торговых фирм: для соизмерения доходов и

расходов, определения наличия финансовых ресурсов и потребности в них.

Количественные показатели плана выражаются абсолютными

величинами. К ним относятся: объем товарооборо та, товарные запасы,

количество реализованных товаров, численность торгового и административно

- управленческого персонала, фонд оплаты труда, суммы прибыли и издержек

обращения и т.д.

Качественные показатели отражают экономические процессы и являются

относительными показателями. Они выражают экономическую эффективность

торговли, отдельных ресурсов, задействованных в деятельности предприятия.

Это - рост производительности труда, снижение издержек обращения,



увеличение торговой прибыли. К качественным показа телям относятся также

те, которые выражают соотношение количественных показателей

(рентабельность продаж, уровень издержек обращения, фондоотдача, качество

обслуживания).

Между количественными и качественными показателями существует

взаимосвязь и взаимодействие. Для того, чтобы организовать деятельность

предприятия, обеспечить непрерывность и эффективность товародвижения,

нацелить работников на улучшение торгового обслуживания, одного

показателя недостаточно.

Необходима система показателей, которая ориенти ровала бы работников

торгового предприятия не только на увеличение объема продаж, но и на

реализацию товаров в объеме и структуре, адекватных объему и структуре

спроса населения при получении прибыли и минимизации материальных,

трудовых и финансовых затрат . В рыночных условиях большинство

показателей рассчитываются непосредственно в фирмах. Непременное условие

- сопоставимость и сводимость показателей. Все плановые показатели, исходя

из требований рынка можно разделить на  [6,с.75]:

— оценочные, характеризующие реальный или возможный уровень

развития или результатов, достигнутых в той или иной сфере деятельности

фирмы;

— затратные, определяющие уровень затрат на осуществление

различных экономических процессов и задач.



Глава 2 Анализ и оценка системы плани рования товарооборота ООО

«Партнер-М»

2.1 Организационно- экономическая характеристика предприятия

торговли

Объектом исследования в данной бакалаврской работе является

розничное торговое предприятие ООО «Партнер-М», специализирующееся на

торговле продовольственными товарами, алкогольными напитками, табачными

изделиями и входящее в сеть магазинов «Таврида». Общество имеет статус

юридического лица и создано для осуществления коммерческой деятельности и

извлечения прибыли. Целью создания и деятельности ООО «Партнер-М»

является удовлетворение потребностей населения в продовольственных

продуктах, работах и услугах, производимых и оказываемых обществом,

извлечение прибыли и ее последующее распределение в интересах Участников

Общества. Основным видом деятельности является розничная торговля

пищевыми продуктами, алкогольными напитками, табачными изделиями.

Общество также вправе осуществлять следующие виды деятельности:

 торгово-закупочная деятельность, оптовая торговля;

 организация общественного питания и отдыха и т.д.

Магазин расположен в центральной части г.Туапсе и  работает со

следующими товарными группами:

 «Кондитерские товары»: чай, кофе, шоколад, конфетные,

карамельные изделия, мороженое штучное, газированные напитки;

 «Вино-водочный» отдел: ликеро - водочная продукция, табачные

изделия, соки, минеральные воды, сопутствующая продукция.

Целью создания деятельности магазина «Партнер-М» является

удовлетворение потребностей населения в продовольственных продуктах,

работах и услугах, производимых и оказываемых общество м, извлечение

прибыли и ее последующее распределение в интересах Участников Общества.

Для оценки эффективности деятельности магазина была разработана система



показателей, составляющих суть комплексного экономического анализа

эффективности хозяйственной дея тельности предприятия. Комплексный

экономический анализ представляет собой всесторонний анализ хозяйственной

деятельности предприятия или какой -то отдельной наиболее существенной

стороны его деятельности на основе системного анализа. Проведем анализ

экономических результатов  деятельности магазина ООО «Партнер - М»

(табл.2.1).

Таблица 2.1

Анализ экономических результатов деятельности  ООО «Партнер - М»,

тыс. руб.1

Показатели На
31.12.2015

года

На
31.12.2016

года
1. Источники собственных средств 1439 1901
2. Внереализацонные активы 0 0
3. Наличие собственных оборотных средств 1439 1901
4. Долгосрочные кредиты и займы 0 0
5. Краткосрочные кредиты и заемные средства 579 72
6. Общая величина основных источников
формирования запасов и затрат 2018

1973

7. Общая величина запасов и затрат 2018 1973
8. Излишек или недостаток собственных
оборотных средств

-579 -72

9. Излишек или недостаток собственных и
долгосрочных заемных источников
формирования запасов и затрат -579

-72

10. Излишек или недостаток общей в еличины
основных источников формирования запасов и
затрат 0

0

Анализ деятельности показал, что запасы и затраты магазина полностью

и без остатка покрываются собственными оборотными и привлеченными

краткосрочными средствами.

1  Таблица составлена автором работы по материалам отчетной документации ООО «Партнер – М»



Рассмотрим организационную структуру управления магазина. Данная

структура относится к линейно-функциональной и представлена на рис. 2.1.

Рис.2.1. Организационная структура магазина ООО «Партнер – М»2

Как видно из схемы, в подчинении у директора находятся заведующий

магазином, который выбирает стратегический курс перспективы, устраивает

акции и распродажи запасов, ведёт контроль хозяйственной деятельности.

Проверяет надлежащее качество товара, заключает договора поставок, ведёт

переговоры, улаживает конфликты.

В подчинении у директора магазина находится главный бухгалтер,

который занимается аналитической работой по финансовым операциям, а так

же контролирует приём и увольнение сотрудников. Начислением заработной

платы сотрудников занимается б ухгалтер, ведёт финансовый учёт,

контролирует поступления и затраты средств, уплат у задолженностей по

займам и жилищно - коммунальным расходам,  занимается составлением и

проверкой отчётов. Заведующий и товаровед следят за выполнением работ

менеджеров по прямым продажам, и ко нсультациям продаж. Они

непосредственно выполняют план продаж, следят за залом во избежание краж,

осуществляют возвраты, принимают на гарантийный ремонт, составляют

предварительные заказы.  Торговый персонал осуществляет выкладку товара,

кассовую продажу товара, следит за состоянием товаров по срокам годности.

2 Рисунок составлен автором в период проводимой работы по материалам отчетной документации

Директор ООО «Партнер-М»
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К торговым помещениям  рассматриваемого магазина относятся:

торговый зал и подсобные помещения. Торговый зал - часть торговой площади,

на которой осуществляется продажа товаров. Планировка торгового з ала в

магазине смешанная, так как в нее входят сочетание линейной и выставочной

планировки. В рассматриваемом магазина существует отдел заказов, которым

руководит товаровед. В отделе заказов можно сделать заказы , как придя в

магазин, так и по телефону. По типу здания: ООО «Партнер – М» относится к

зданию, расположенному на первом этаже жилого дома . По особенностям

объемно-планировочных решений к многоэтажному зданию. По размеру

торговой площади магазин относится к средним торговым зданиям, так как его

общая площадь составляет 700 м 2, а площадь торгового зала равна 286 м2.

Площадь торгового зала магазина подразделяется на площади: под торговое

оборудование, для выкладки товаров, под узлы расчетов для покупателей.

Кроме торговых помещений в магазине имеются:

— помещения для приемки, хранения и подготовки товаров к продаже

(приемочные, фасовочные, помещения для подготовки товаров к продаже);

— подсобные помещения, которые включают в себя помещения для

хранения тары и инвентаря, упаковочные материалы;

— административные и бытовые помещения.

Эффективность работы магазина во многом зависит от рациональной

планировки объекта торговли и расстановки торгового оборудования.

Установочная площадь магазина - часть площади торгового зала, занятая

оборудованием, предназначенным для выкладки, демонстрации товаров,

проведения денежных расчетов и обслуживания покупателей. Коэффициент

установочной площади -  это показатель, характеризующий отношение

установочной площади к площади торгового зала магазина и равен он в данном

случае  0,32, а, значит площадь торгового зала используется эффективно,

отсутствуют неудобства. Для выполнения операции торгового процесса

магазин оснащен механическим оборудованием. Наиболее распространенным

типом оборудования являются - горки пристенные.



2.2 Анализ финансовых результатов деятельности исследуемого объекта

Одним из основных требований успешного функционирования торговых

предприятий в условиях рыночн ой экономики является безубыточность

основной и другой деятельности, возмещение расходов собственными

доходами и обеспечение в определенных размерах прибыльности,

рентабельности хозяйствования.

Основным показателем, который характеризует конечные результа ты

хозяйственной деятельности торговых организаций , является валовой доход

или реализованные торговые и оптовые надбавки. После реализации товаров у

торговых организаций остается сумма реализованных торговых надбавок, или

валовой доход. За счет валового до хода организации торговли уплачивают

налоги и другие обязательные платежи. Поэтому валовой доход, остающийся в

распоряжении организации, определяют вычитанием из реализованных

торговых надбавок налогов и других обязательных платежей. Анализ

финансовой устойчивости показал, что у предприятия нормальная финансовая

устойчивость. Запасы и затраты полностью и без остатка покрываются

собственными оборотными и привлеченными краткосрочными средствами . В

дополнение к определению типа финансовой ситуации рассчитывают

коэффициенты, характеризующие общую финансовую устойчивость (табл .2.2).

Таблица 2.2

Коэффициенты финансовой устойчивости ООО «Партнер – М»3

Коэффициенты
На

31.12.2015
года

На
31.12.2016

года

Отклонения за
весь период

Коэффициент автономии 0,71 0,96 0,25
Коэффициент концентрации
заемного капитала 0,29 0,04 -0,25

Коэффициент соотношения
заемных и собственных средств

0,40 0,04 -0,36

3 Таблица составлена автором в период проводимых исследований



Окончание таблицы 2.2

Коэффициент обеспеченности
запасами и затратами

0,71 0,96 0,25

Коэффициент маневренности 1 1 0

Проанализировав коэффициенты финансовой устойчивости  из

представленных результатов  можно обозначить, что на начало периода

коэффициент автономии составил 0,71, что выше рекомендуемых значений и за

два года коэффициент увеличился до 0,96, что благоприятно хара ктеризует

финансовую устойчивость предприятия, а соответственно снижается и

зависимость от внешних кредиторов. Коэффициент концентрации заемного

капитала служит обратным коэффициенту автономии. Коэффициент

соотношения собственных и заемных средств показыва ет, что на каждый рубль

собственных средств приходится: на начало периода 0,40 руб., а на конец

периода 0,04 руб. заемных средств. Соответственно снижение данного

показателя свидетельствует об увеличении доли собственного капитала в

формировании имущества предприятия. Коэффициент обеспеченности

запасами и затратами указывает на сколько текущая деятельность предприятия

финансируется за счет собственных средств. На начало периода данный

показатель составляет 0,71, а на конец периода данный коэффициент

увеличился и стал равным 0,96. Коэффициент маневренности характеризует

соотношение источников собственных средств и величины оборотных средств.

На протяжении анализируемого периода данный показатель не изменялся и

оставался равным 1. Платежеспособность характериз ует возможность

предприятия своевременно погасить платежные обязательства денежными

средствами. Предприятие может быть платежеспособным при отсутствии

необходимой суммы свободных денежных средств, если для расчетов с

кредиторами оно способно реализовать св ои текущие активы. Для уточнения

состояния ликвидности необходимо рассчитать коэффициенты ликвидности

(табл.2.3).



Таблица 2.3

Коэффициенты ликвидности ООО «Партнер – М»4

Коэффициенты 2015
год

2016
 год

Отклонения за
весь период

Коэффициент абсолютной ликвидности 0 8,71 8,71

Промежуточный коэффициент покрытия 0 8,74 8,74

Общий коэффициент покрытия 3,49 27,40 23,91

Коэффициент абсолютной ликвидности показывает, какая часть

краткосрочных обязательств может быть немедленно погашена за счет

денежных средств на расчетном счете. В 2015 году предприятие вообще не

могло погасить данное обязательство, а в 20 16 году оно полностью погасило

свои краткосрочные обязательства за счет средств на расчетном счете, как

показывает коэффициент равный 8,71. Промежуточный коэффициент покрытия

в 2016 году равный 8,74 показывает, что все краткосрочные обязательства

погашены за счет средств на расчетном счете, поступивших от ценных бумаг и

поступлений по расчетам с клиентами. Общий коэффициент покрытия

показывает какую часть тек ущих обязательств можно погасить , мобилизовав

все оборотные средства. За 2015– 2016 гг. данный показатель был выше 1, что

говорит о том, что предприятие уже на начальном этапе своей деятельности

могло погасить все свои обязательства , мобилизовав все оборотные средства.

2.3 Анализ и оценка эффективности системы планирования товарооборота

Анализ розничного товарооборота представляет собой изучение

динамики объема товарооборота и оценк у степени выполнения плана за

определенный период, а также расчет влияния  факторов на показатели.

Систематический анализ розничного товарооборота позволяет выявить степень

удовлетворения спроса населения, изучить качество торгового обслуживания.

4 Таблица составлена автором в период проводимых исследований



Анализ предполагает комплексное изучение всех взаимосвязанных

показателей розничного товарооборота: продажи, запасов, поступления,

прочего выбытия. Действенность и конкретность анализа достигается, когда все

его показатели изучаются в совокупности и во взаимной связи. При изучении

динамики товарооборота важным является учет изменения це н на товары. При

анализе динамики розничного товарооборота определяют такие показатели как:

темпы роста и прироста товарооборота, абсолютный прирост, абсолютное

значение 1% прироста и среднегодовой темп роста или прироста.

Аналитическая работа завершается составлением плана мероприятий по

использованию выявленных резервов увеличения объема розничного

товарооборота торгового предприятия. Эффективность работы предприятия

розничной торговли определяется их товарооборотом. В настоящее время

розничные торговые предприятия самостоятельно планируют свое

хозяйственно-финансовое и социальное развитие. Розничный товарооборот

может выступать как один из показателей, который определяет мощность

торгового предприятия, т.к. по его величине можно судить об объеме

деятельности предприятия. Проанализируем выполнение плана по общему

объему товарооборота ООО «Партнер - М»  и результаты отразим в табл. 2.4.

Таблица 2.4

Анализ общего объема товарооборота ООО «Партнер - М», тыс. руб.5

Показатели 2014 г. 2015 г. 2016 г. Отклонение
+/- (%)

Объем продаж, всего 10555, 67 11611,2 13873,42 119,5
В том числе:
Ликеро - водочный отдел 8133,3 8946,6 10322,32 144,0
Кондитерские товары 2321, 37 2553, 5 3448, 1 135, 0

Как видно из результатов на 2016 год объем товарооборота планиро вался

из расчета: фактический товарооборот за 20 15 г. + 10 %, т.е. 10555,67х1,1 =

5 Таблица составлена автором работы по материалам ООО «Партнер-М»



11611,23. Таким образом, план по общему объему товарооборота перевыполнен

на 119,5% или на 2262, 19 тыс. руб. (13873, 42 - 11611, 23).Таким образом,

основной удельный вес в структуре товарооборота магазина (более 80%)

приходится на две ассортиментные группы товаров - гастрономические и вино-

водочные товары. Кроме того, данные показывают, что в 2016 г. наиболее

быстрыми темпами товарооборот вырос по таким группам товаров, как

кондитерские изделия - 135,0 % и ликеро-водочная продукция – 144,0 %.

Анализ выполнения плана товарооборота проводится не только за год, но

и по кварталам и месяцам. Это помогает установить, ритмично ли выполняется

план товарооборота, равномерно ли удовлет воряется спрос покупателей на

товары. Если план за каждый месяц выполняется и перевыполняется, то это

свидетельствует о равномерном, ритмичном его выполнении и наоборот.

Проанализируем долю каждого квартала в годовом объеме товарооборота. Из

табл.2.5 видно, что структура товарооборота по кварталам в 2016 г.

значительно изменилась.

Таблица 2.5

Анализ товарооборота магазина ООО «Партнер - М» по месяцам и

кварталам 2016 г., руб.6

2015 г. 2016 г. Отклонение в %
к 2015 г.

Месяцы
и

кварталы Факт План Факт % От
плана
2016 г.

От  факта
2015 г.

В %
к 2015

г.
Январь 879639 967603 9888694 102, 2 21266, 3 109230 112, 4

Февраль 885644,5 974209 1114101 114, 4 1398917 2284561 125, 8

Март 953556,7 1048912 1203227 114, 7 154314 249670, 126, 2

Итого
за I кв.

2718840 2990724 3306195 110, 5 3154706 587354 121, 6

Апрель 795400 874940 817969 93, 5 -569710 22569, 0 102, 8

Май 810525 891577, 5 908986, 3 102, 0 17408, 7 98461, 3 112, 1

6 Таблица составлена автором работы



Продолжение таблицы  2.5

Июнь 856450 942095 983054,44

4

104, 3 40959, 4 126604, 4 114, 8

Итого
За II кв.

2462375 2708613 2710010 100, 1 1397, 1 247634, 7 110, 1

Итого
за  6
месяцев

5181215 5699337 6016205 105, 6 316867 834989 116, 1

Июль 825412 9079532 8535405 94, 0 -544127 28128, 5 103, 4

Август 890321 9793531 992056 101, 3 12702, 9 1017350 111, 4

Сентябрь 882177 970395, 1130572 116, 5 1601766 2483944 128, 2

Итого
за III кв.

2597911 2857702 2976169 104, 1 118466 378257 114, 6

Итого
за 9
месяцев

7779126 8557039 8992373 105, 1 4353346 1213247 115, 6

Октябрь 910489 1001538 1083276 108, 2 81738, 1 1727870 119, 0

Ноябрь 921300 1013430 1207466 119, 1 1940360 2861660 131, 1

Декабрь 944755 1039231 2590305 249, 3 1554174 1645550 274, 2

Итого
за IV кв.

2776544 3054198 4881050 159, 8 1826851 2104506 175, 8

Всего 10555670 11611237 13873423 119, 5 2262186 3317753 131, 4

Если в 2015 г. доля каждого квартала в годовом объеме товарооборота

составляла примерно 25%, то в 2016 г. доли товарооборота в I - III кварталах

значительно сократились (на 7, 48% в I квартале, 1 6, 26% во II квартале и 12,

84% в III квартале), а доля IV квартала выросла сразу на +33, 76% и составила

35, 18% годового товарооборота. Изменение равномерности товарооборота

объясняется значительным спросом на товары в декабре месяце. Для оценки

равномерности и ритмичности выполнения плана товарооборота целесообразно



также исчислить коэффициенты ритмичности и равномерности выполнения

плана. В экономической литературе предлагается несколько коэффициентов

для оценки ритмичности товарооборота. Наиболее прост ым из них является

отношение количества периодов, в которых план выполнен, к общему их числу.

Коэффициент ритмичности выполнения плана товарооборота по

кварталам 2016 г. составил 1,0 (4:4), или 100 %, а по месяцам - 0,833 (10:12),

или 83,3%, что говорит о  достаточно высокой степени ритмичности

хозяйствования.

Для оценки равномерности выполнения плана товарооборота ООО

«Партнер – М», прежде всего, следует исчислить среднее квадратическое

отклонение, показывающее степень варьирования (отклонения) изучаемого

показателя от средних его данных в ту или другую сторону. Его обычно

определяют по следующей формуле:

 = b (2.1)

где, Х - процент выполнения план товарооборота за каждый месяц или

квартал;

Х - процент выполнения плана товарооборота за год;

n - число месяцев или кварталов.

Далее рассчитывается коэффициент вариации, показывающий степень

неравномерности выполнения плана . Изучим равномерность выполнения плана

товарооборота по месяцам 2016 года, предварительно определив среднее

квадратическое отклонение. Для ООО «Партнер - М» оно равно 40,33. Отсюда

неравномерность выполнения плана равна 33,75%. Следовательно,

равномерным выполнением плана по общему объему товарооборота было

только на 66,25%, что связано в основном с увеличением потребительского

спроса в декабре месяце. Основным фактором успешного развития



товарооборота является обеспеченность и эффективность использования

товарных ресурсов. В процессе анализа следует установить, как

рассматриваемое предприятие обеспечено товарными ресурсами, как они

способствуют росту товарооборота, более полному удовлетворению

покупательского спроса.

Между наличием товарных ресурсов и их использован ием существует

определенная зависимость, которая может быть выражена формулой товарного

баланса, предложенная в учебном пособии под редакцией Коростелёвой Е.М.

[7,с.197]:

Он + П = Т + В + Ок  (2.2)

где, Он - остатки товаров на начало периода;

П - поступление товаров;

Т - товарооборот;

В - выбытие (прочее) товаров;

Ок - остатки товаров на конец периода.

Зависимость между товарооборотом и показателями товарного баланса

может быть определена по следующей формуле [7,с.197]:

Т = Он + П - В - Ок (2.3)

Используя указанную формулу, можно количественно измерить влияние

каждого показателя товарного баланса на выполнение плана и динамику

товарооборота. При этом все показатели должны включаться в товарный баланс

по розничной стоимости.

Основу коммерческой деятельности р озничного торгового предприятия

на потребительском рынке составляет процесс продажи товаров.

Экономическое содержание этого процесса отражает товарооборот, который

является одним из основных экономических показателей хозяйственной



деятельности предприятия. Выполнение плана поступления товаров (товарное

обеспечение) – важнейший фактор выполнения плана товарооборота розничной

торговли и залог бесперебойного снабжения покупателей нужными товарами.

Товарные ресурсы ООО «Партнер – М» образуются за счет поступления

товаров по заключенным договорам. Основная же доля товарного обеспечения

розничного товарооборота принадлежит товарам, которые поступают по

прямым договорам с промышленными предприятиями или оптовыми

организациями. Первым этапом анализа поступления тов аров является

проверка выполнения планов товарного обеспечения как в целом, так и по

отдельным товарным группам, затем уже проводится анализ поступления

товаров по источникам и поставщикам.

Особое внимание при анализе выполнения плана товарного обеспечения

нужно обращать на выполнение поставщиками договоров поставки,

своевременность отгрузки товаров, соблюдение качества и ассортиментного

состава товаров. При этом можно использовать данные оперативного учета о

выполнении договоров на поставку продукции, прет ензий, предъявленных

поставщикам. Данные бухгалтерского учета (форма №2 «Отчет о финансовых

результатах») содержат информацию о суммах полученных и уплаченных

штрафов за нарушение качества и недопоставку товаров, эти данные также

должны быть учтены в проце ссе анализа. Анализируя выполнение плана

поступления товаров из местных ресурсов необходимо обратить внимание на

то, как выполнялся план выпуска товаров производственными

подразделениями самой торговой организации, а также на то, какие меры были

предприняты для привлечения в товарный оборот организации местных

ресурсов. При этом изучается выборка товарных фондов, выявляются

нарушения в равномерности поступления товаров и причины этих нарушений.

Если торговая организация представляет собой крупную хозяйствен ную

структуру, то в анализ поступления товаров обязательно должны быть

включены данные о выполнении плана товарного обеспечения всех ее

подразделений.



Анализ показателей товарного баланса оформим в виде табл. 2.6.

Таблица 2.6

Анализ показателей товарного баланса ООО «Партнер - М» за 2015-2016

гг., тыс.руб.7

Показатели 2015 г. 2016 г. Отклонение Повлияли на
динамику

товарооборота
Остаток товаров на
начало года

3956 4855 +899 +899

Поступило товаров 11853 15122, 4 +3269, 4 +3269, 4

Прочее выбытие товаров 398 434 +36 +36

Остаток товаров на конец
года

4855 5670 +815 +815

Общий объем
товарооборота

10556 13873, 4 +3317, 4 +3317, 4

На динамику товарооборота положительное влияние оказали увеличение

поступления товаров на 3269,42 тыс.руб. и наличие  сверхнормативных их

остатков на начало года (899 тыс.руб.). Далее рассчитаем экономические

показатели деятельности магазина за период 2015-2016 гг. и результаты

отобразим в табл. 2.7. Показатель товарооборачиваемости в днях  определяется

на основе данных о средних товарных запасах и объеме товарооборота.

Проведем расчет  товарооборачиваемости  в днях:

— за 2015 год - 138,4 дня (5333:13873,42х360);

— за 2016 год - 150,2 (4405:10556 х360).

Таким образом, ускорение товарооборачиваемости составило 11,8 дней

(138,4 - 150,2). Для определения суммы оборотных средств, высвобожденных в

результате ускорения времени обращения товаров, необходимо ускорение

товарооборачиваемости в днях умножить на фактический среднедневной

товарооборот: тыс. рублей. Скорость обращения товаров по магазину за 2015

7 Таблица составлена автором работы по расчетам, сделанным в ходе исследований



год составила 2,6 раза (оборота) (360/138,4), а за 2016 год - 2,39 раза (оборота)

(360/150,2).

ООО «Партнер - М» обладает высокими финансовыми возможностями

для реализации своих целей. В целом можно выделить следующие факты:

— в 2016 году по сравнению с 2015 годом прибыль магазина выросла

на 134,03%, общая рентабельность - на 10,79%, что свидетельствует об

эффективности торговой деятельности;

— эффективность использования товарных ресурсов в 2016 году

несколько улучшилась, что подтверж дает оценка удельных товарных ресурсов,

а также рост объема товарооборота на каждый рубль товарных ресурсов;

— магазин в достаточной степени обеспечен товарными запасами, что

благоприятно сказывается на обеспечении бесперебойной торговли и успешном

выполнении плана товарооборота.

Таблица 2.7

Анализ экономических показателей деятельности ООО «Партнер - М»

за 2015-2016гг.8

2015 г. 2016 г. Отклонение
Показатели

план факт От
Плана
2016 г.

От
плана
2015 г.

Товарооборот в рыночных ценах
(выручка от продаж), тыс. руб.

10555, 67 11611, 23 +2262, 19 +3317, 75

Покупная стоимость товаров
(товарооборот в ценах закупки),
тыс. руб.

7433, 41 7589, 04 +718, 40 +874, 02

Валовой доход от продажи
товаров:
-сумма, тыс. руб.

3122, 26 4022, 19 +1543, 79 +2443, 73

Рентабельность продаж, % 29, 58 34, 64 +5, 48 +10, 54

8 Таблица составлена автором работы по расчетам, сделанным в ходе исследований



Издержки обращения:
-сумма, тыс. руб.

1662, 81 1811, 35 +339, 03 +487, 57

Прибыль (убыток) от продаж, тыс.
руб.

1459, 45 2210, 84 +1204, 76 +1956, 15

Общая рентабельность, % 13, 83 19, 04 5, 58 10, 79

Глава 3 Мероприятия по совершенствованию  системы планирования

товарооборота ООО «Партнер - М»

В настоящее время существует много различных методов, с помощью

которых осуществляется анализ и планирование квартальных объемов

товарооборота. Наиболее просты м и достаточно надежным является метод

относительной средней. При этом неважно, в каких ценах (фактических или

сопоставимых) ведутся расчеты за 3 года, так как при данной методике

действие индекса цен нивелируется. Рассчитаем индекс сезонности и

планирование товарооборота торгового предприятия ООО «Партнер - М» по

кварталам года. Сначала определим среднеквартальный оборот каждого года ,

применив формулу расчета, предложенную в учебном пособии под редакцией

к.э.н., доцента Ротомским И.М. [16,с.167] :

  (3.1)

где, Р.с. - среднеквартальный товарооборот j -го года, тыс. руб.;

Р кв.пл.- объем товарооборота j-го года, тыс. руб.

Далее рассчитаем сезонные колеба ния товарооборота по кварталам за

каждый год и определим их сумму (табл.3.1).

Таблица 3.1

Расчет сезонных колебаний товарооборота торгового предприятия ООО

«Партнер - М» по кварталам9

9 Таблица составлена автором рабо ты



Годы/кварталы 2014 год,
%

2015 год,
%

2016 год,
%

Среднеквартальный
товарооборот, тыс.руб.

I квартал 83,9 88,9 81,9 425,3
II квартал 93,0 94,5 92,0 464,6
III квартал 103,1 102,1 103,4 515,2
IV квартал 120,1 114,6 122,8 595,1

В целях устранения влияния случайных факторов на основе

рассчитанных сезонных колебаний определяют ся индексы сезонности

товарооборота по кварталам года  (табл. 3.2).

Исходя из расчетов индексов сезонности, их су мма за четыре квартала

должна быть равна 400,0 %, так как при отсутствии влияния сезонных факторов

индекс каждого квартала равен 100,0%.

Таблица 3.2

Расчет индексов сезонности товарооборота торгового предприятия ООО

«Партнер - М» по кварталам года10

Кварталы Сумма сезонных колебаний, тыс.руб. (%) к плану

I квартал 425,3 85,1

II квартал 464,6 92,9

III квартал 515,2 103,0

IV квартал 595.1 119,0

Итого за год - 400,0

Индекс сезонности показывает, на сколько процентов отклоняется

товарооборот данного квартала от среднеквартальной величины в ту или иную

сторону под влиянием факторов сезонного характера. Объем товарооборота по

кварталам на планируемый год определяется умножением среднеквартального

товарооборота планируемого года на первоначальный индекс сезонности

соответствующего квартала и делением на 100% .

10 Таблица составлена автором работы



Нельзя  не отметить тот факт, что у правление товарооборотом,

обеспечивает экономическую основу всей деятельности торгового

предприятия, так как товарооборот характеризует основной объемный

показатель этой деятельности. Эта функция является наиболее массовой и

требует постоянной разработки управленческих решений на всех уровнях

деятельности торгового предприятия. В процессе реализации этой функции

проводятся анализ и прогнозирование торговой конъюнктуры, осуществляется

планирование объема и состава товарооборота, нормирование и планирование

товарных запасов, планирование объема и сост ава закупки и поступления

товаров. Сама система управления товарооборотом в ООО «Партнер – М», не

смотря на ее структурированность и грамотность,  определяет конкретное

содержание этого управления и последовательность его осуществления,

которое заключается в:

— оценке и прогнозирования конъюнктуры потребительского рынка;

— планировании объема и структуры реализации товаров;

— нормировании и планировании товарных запасов;

— планировании поступления и закупки товаров.

В связи с циклическим развитием и постоянной изме нчивостью

потребительского рынка необходимо систематически изучать его конъюнктуру

в разрезе отдельных видов и сегментов с тем, чтобы сформировать

эффективную политику управления товарооборотом и определять возможности

развития его объема и структуры. Изучение конъюнктуры потребительского

рынка в процессе управления товарооборотом торгового предприятия

охватывает следующие три этапа  [12,с.91]:

— текущее наблюдение за рыночной активностью требует

формирования целенаправленной системы показателей, характеризующ их

отдельные его элементы. Среди этих показателей особое внимание должно

быть уделено динамике объема розничного товарооборота в регионе в разрезе

отдельных групп товаров (этот показатель отражается статистикой); динамике

среднего уровня цен и размера цено вого диапазона по наблюдаемым товарам;



изменению числа пунктов продажи данного товара в регионе и некоторым

другим;

— оценка текущей конъюнктуры потребительского рынка

осуществляется в процессе анализа, основная цель которого состоит в

выявлении особенностей конкретных изменений, которые происходят на них в

момент наблюдения по сравнению с предшествующим периодом;

— прогнозирование конъюнктуры потребительского рынка, так как в

условиях нестабильности экономического развития страны, отсутствия

достоверной информации и по ряду других причин прогнозирование

конъюнктуры ограничивается в настоящее время краткосрочным и

среднесрочным периодом, что вполне достаточно для целей планирования

товарооборота. Это прогнозирование осуществляется обычно двумя основными

методами: факторным и трендовым. Согласно теоретическим основам изучения

товарооборота, изложенным в трудах к.э.н.  Н.П. Щербанова «Факторный метод

прогнозирования конъюнктуры основан на изучении отдельных факторов,

влияющих на спрос, предложение, цены и конкуренци ю на рынке конкретного

товара, и определении возможного изменения этих факторов в предстоящем

периоде. Трендовый метод прогнозирования конъюнктуры основан на

распространении выявленной в процессе ранее проведенной оценки

конъюнктурной тенденции на предстоя щий период» [23, с.271].

Формирование стратегии торгового предприятия является довольно

сложным творческим процессом, требующим высокой квалификации

исполнителей. Прежде всего, формирование этой стратегии базируется на

прогнозировании отдельных условий дея тельности торгового предприятия, в

первую очередь, конъюнктуры потребительского рынка в целом и избранного

его сегмента, что является довольно трудоемким процессом.

Сложность этого процесса заключается и в том, что при формировании

стратегии торгового предприятия идет обширный поиск и оценка

альтернативных вариантов стратегических управленческих решений, наиболее

полно соответствующих миссии торгового предприятия и задачам его развития.



Определенная сложность формирования стратегии торгового предприятия

заключается также в том, что она не является неизменной, а требует

периодической корректировки с учетом меняющихся условий внешней среды и

возникающих новых возможностей развития торгового предприятия.

К числу основных стратегических целей торгового предпри ятия могут

быть отнесены следующие мероприятия [24,с.17]:

— расширение сегмента потребительского рынка, охватываемого

деятельностью торгового предприятия;

— поиск и ускоренное заполнение новых рыночных ниш;

— существенное повышение уровня торгового обслуживания

покупателей;

— рост суммы прибыли и уровня рентабельности торговой

деятельности;

— снижение уровня хозяйственных рисков;

— рост суммы собственного капитала и повышение рыночной

стоимости предприятия.

Главное внимание при разработке мероприятий по совершенствованию

товарооборота на предприятии ООО «Партнер - М» уделяется улучшению

торговой деятельности, повышению уровня обслуживания. Основными путями

роста товарооборота в современных условиях являются :

— совершенствование ассортимента и качества продукции и услуг с

целью удовлетворения более широкого спектра потребностей различных групп

потребителей;

— поиск новых источников сбыта .

Механизм экономического обоснования объема и структуры

товарооборота включает в себя определение приоритетных целей, об еспечение

связи между показателями, учет факторов и конъюнктуры развития рынка,

эффективности действующего законодательства. Что касается методов

планирования, то они зависят от объекта планирования, типа предприятия



розничной торговли и временного фактора. Для улучшения розничного

товарооборота целесообразно рассмотреть  следующие мероприятия:

— установление премий за перевыполнение плана по товарообороту ;

— мероприятие, направленное на совершенствование сбытовой

деятельности (необходимо установить лицензионную программу

VsShop версии 1.0.4). В результате проведенного мероприятия прирост

прибыли предприятия должен увеличиться за счет непосредственного

движения товаров по сети от магазина к магазину, охватывая весь Туапсинский

район.

— применение индекса сезонности и планирования товарооборота

торгового предприятия ООО «Партнер - М».

Проведем расчет экономического эффекта от установления премий за

перевыполнение плана по товарообороту. Основным показателем эффективной

работы персонала ООО «Партнер – М» является объем товарооборота.

Установление премий за перевыполнение плана по товарообороту будет

способствовать повышению производительности труда, уменьшению текучести

кадров, а также увеличению прибыли организации.

Для проведения данного мероприятия необходимо : установить норматив

по проценту увеличения товарооборота. Максимальная премия должна

составить 45% от суммы среднемесячной заработной платы , которая

устанавливается при перевыполнении плана товарооборота на 5% вместо 2%

как это было раньше.

 В табл.3.3 отражены размеры премиальных надбавок в зависимости от

процента выполнения товарооборота  ООО «Партнер – М» по итогам года.

Таблица 3.3

Размер премиальной надбавки работников ООО «Партнер - М»11

Процент перевыполнения товарооборота
(норматив 5%)

Размер премии,
%

5-10% 45

11 Таблица составлена автором работы в период проводимых исследований



2-4%
менее 2%

40
0

В 2016 году объем розничного товарооборота составил 7 211 500 рублей.

В случае перевыполнения плана на 5 % экономический результат составит: Р =

360 575 руб. Затраты на проведение данного мероприятия скла дываются из

суммы премий за перевыполнение плана по товарообороту, суммы отчислений

на социальные нужды, а также увеличения объема закупки товара . При

увеличении товарооборота на 5% объем закупки товара увеличится на 349 117

рублей. В табл. 3.4 представлен расчет премиальных ставок персонала по

категориям в зависимости от процента выполнения товарооборота  ООО

«Партнер – М».

Таблица 3.4

Расчет премиальной ставки работников ООО «Партнер - М» по

категориям12

Размер премии от процента
выполнения товарооборота, руб.

Категория персонала Средний
оклад, руб.

40% 45%
Руководители
Специалисты
(менеджеры)

40 000
18 000

16 000
7 200

18 000
8 100

Затраты на выплату премий при увеличении товарооборота на 5%

составят: 18 000 + 8 100 х 2  = 34 200 руб.

Таким образом, затраты на установление премий за перевыполнение плана

по товарообороту составят: З = 349117 + 34 200 = 383 317 рублей.

Значит, экономический эффект от проведения данного мероприятия составит:

Э = Р - З = 360 575 -383 317  = 22 742 руб. Рассчитав экономический эффект от

установления премий за перевыполнение плана по товарообороту, можно

сделать вывод о том, что предприятию удастся усовершенствовать систему

12 Таблица составлена автором работы в период проводимых исследований



оплаты труда персонала, повысить заинтересованность работников в труде, а

также увеличить свою прибыль на 22 742 рубля.

           Далее произведем расчет экономического эффекта от применения

модульной программы VsShop версии 1.0.4, которая предназначена для

автоматизации процесса учета товарооборота в небольших  сетевых розничных

магазинах. В отличие от подобных программ VsShop отличается простотой в

работе в связи с чем пользователь может практически без обучения, подготовки

и посторонней помощи применять данную программу для своих потребностей.

Кроме своей простоты программа относится к серии portable программ, т.е. ее

не нужно инсталлировать в систему (рис. 3.1).

Рис. 3.1. Модульная программа VsShop версии 1.0.4 для розничных

магазинов 13

Произведем расчет основных затрат на приобретение и внедрение

программы. Из табл. 3.5 видно, что затраты на внедрение программы составят

136 000 руб.  Предполагаемый годовой экономический эффект от внедрения

программы рассчитаем по формуле, учитывая момент, что прибыль от

реализации продукции должна в первый год эксплуатации дос тигнуть 3,5 млн.

руб.: Ээфф = (3 500 000 – 2 210 000) – 183 000 = 1 107 000 руб.

Таблица 3.5

Оценка  затрат  на  внедрение модульной программы VsShop версии 1.0.4 14

Основные  статьи затрат Стоимость (руб.)

13 VsShop.ru
14 Таблица составлена автором в ходе исследований



Стоимость лицензии (внедрения) 75 000

Программное обеспечение 58 000

Обучение специалистов 50 000

Итого 183 000

Как видно из расчетов, годовой экономический эффект составит более 1

млн. руб., а чистая прибыль соответственно будет равна почти 276 750 руб.

Расчеты показали, что приобретение програм мы не повлияет, никоем образом

на финансовое состояние торгового предприятия  розничной сферы, но

значительно повысит уровень товарооборота.

Механизм экономического обоснования объёма и структуры

товарооборота предприятия включает в себя определение приори тетных целей,

обеспечение взаимосвязи между показателями, учёт факторов и конъюнктуры

развития рынка, эффективности действующего законодательства.

Планирование предполагает определение перспективных целей, анализ

способов их реализации и ресурсного обеспеч ения. Формулировка целей в

процессе планирования связывается с созданием основ мотивации и

пробуждением заинтересованности работников предприятия в их достижении.

Составим сводную таблицу расчетов основных затрат на

запланированные мероприятия и определим экономический эффект от

предложений (табл. 3.6).

Таблица 3.6

Анализ экономической эффективности от применения мероприятий 15

Мероприятие Затраты, руб. Расчет экономического
эффекта, руб.

Установление премий за
перевыполнение плана по
товарообороту

34 200 360 575 -383 317  = 22 742

Приобретение и 136 000 (3 500 000 – 2 210 000) – 183 000

15 Таблица составлена автором работы в период проведения исследований



использование
лицензионной программы
VsShop версии 1.0.4

= 1 107 000

ИТОГО 170 200 1 129 742

Нельзя забывать, что по возможности измерения цели подразделяются на

экономические, качественные, стратегические. Суть экономических целей в

общем виде формулируются как повышение прибыли на вложенный капитал.

При обосновании планового объема структуры товарооборота, кроме

существующих  принципов, необходимо учесть сложившую ся и

потенциальную сегментацию рынка, жизненный цикл товара и предприятия,

концепцию полезности и удовлетворенности выбора, обеспеченность населения

данной продукцией, коэффициент насыщенности рынка. Теперь рассчитаем

основные экономические показатели посл е внедрения мероприятий. Расчет

основных экономических показателей приведен в табл . 3.7.

Таблица 3.7

Расчет основных экономических показателей ООО «Партнер - М» «до» и

«после» внедрения мероприятий16

Отклонение

Показатели

2016 г.
факт

2017 г.
план

От
Плана
2016 г.

От
плана
2015 г.

Товарооборот в рыночных ценах
(выручка от продаж), тыс. руб.

11611, 23 13873,42 +2262, 19 +3317, 75

Покупная стоимость товаров
(товарооборот в ценах закупки),
тыс. руб.

7589, 04 8307,44 +718, 40 +874, 02

Валовой доход от продажи товаров:
-сумма, тыс. руб.

4022, 19 5565,98 +1543, 79 +2443, 73

Рентабельность продаж, % 34, 64 40,12 +5, 48 +10, 54

16  Таблица составлена автором работы в период проводимых исследований



Издержки обращения:
-сумма, тыс. руб.

1811, 35 2150,38 +339, 03 +487, 57

Прибыль (убыток) от продаж, тыс.
руб.

2210, 84 3415,6 +1204, 76 +1956, 15

Общая рентабельность, % 19, 04 24,62 5, 58 10, 79

Как видно из таблицы, экономические показатели  после предполагаемых

мероприятий меняются в лучшую сторону: товарооборот по сравнению с

прошлым отчетным годом увеличивается на 2262,19 и составляет 13873,42

рублей, что  на 3317, 75 рублей больше по сравнению с 2015 годом.

Планируется и увеличение рентабельности продаж на 5,48 % по сравнению с

2016 годом, что повлияет на общую рентабельность, которая должна составить

на конец 2017 года 24,62 %. Динамика показателей говорит о том, что

планирование и внедрение мероприятий целесообразно.

Заключение

Товарооборот относится к числу важнейших показателей плана

экономического и социального развития. Он оказывает влияние как на

производство, так и на потребление. Розничный товарооборот по своему

составу не является однородным. В его состав входит сумма продажи товара

населению через розничную торговую сеть и предприятия общественного

питания, а так же продажи товаров предприятиям, учрежден иям и

организациям. Большая часть розничного товарооборота непосредственно

связана с личным потреблением и покупательными фондами населения

[11,с.38].

В динамике розничного товарооборота находят отражение

систематический рост производства, с одной стороны , непрерывный подъём,

благосостояние культуры населения – с другой. Он оказывает также большое

влияние на все количественные и качественные показатели работы торговых

предприятий и организаций.



От объёма и структуры товарооборота зависят также такие показ атели,

как доходы, прибыль, рентабельность, сумма и уровень издержек обращения,

фонд оплаты труда, численность торговых работников, финансовое состояние

предприятий и др. Большое значение в выполнении и перевыполнении планов

товарооборота, изыскании резерв ов по его увеличению, улучшению

обслуживания населения имеет систематический контроль и тщательный

анализ этих планов [5,с.66].

К задачам анализа розничного товарооборота относятся: контроль за

выполнением плана розничного товарооборота по общему объёму и по

товарным группам; оценка выполнения плана по предприятиям и

организациям, входящим в данную систему; изучение ритмичности

выполнения плана розничного товарооборота как в целом по системе, так и по

организациям и предприятиям; изучение динамики розничног о товарооборота

за ряд лет; выявление изменений, происшедших в объёме и структуре

товарооборота, товарных запасов и поступлении товаров; определение степени

охвата покупательных фондов населения, обслуживаемого данной торговой

организации или предприятием;  вскрытие и изучение причин, способствующих

выполнению или, наоборот, тормозящих выполнение плана товарооборота;

изучение качества обслуживания населения; выявление внутренних резервов и

разработка мероприятий по устранению выявленных недостатков, дальнейш ему

увеличению товарооборота и улучшению обслуживания населения.

В качестве объекта исследований было выбрано предприятие розничной

торговли, осуществляющее свою деятельность на территории Туапсинского

района ООО «Партнер – М». Анализ деятельности предприя тия торговли

позволил сделать ряд выводов :

—  результаты финансовой устойчивости показали, что у предприятия

запасы и затраты полностью и без остатка покрываются собственными

оборотными и привлеченными краткосрочными средствами на начало периода

коэффициент автономии составил 0,71, что выше рекомендуемых значений и за

два года коэффициент увеличился до 0,96, что благоприятно характеризует



финансовую устойчивость предприятия, а соответственно снижается и

зависимость от внешних кредиторов. Коэффициент концентра ции заемного

капитала служит обратным коэффициенту автономии;

—  на каждый рубль собственных средств предприятия приходится: на

начало периода 0,40 руб., а на конец периода 0,04 руб. заемных средств.

Соответственно снижение данного показателя свидетельствует  об увеличении

доли собственного капитала в формировании имущества ;

— план по общему объему товарооборота перевыполнен на 119,5%

или на 2262, 19 тыс. руб. , а основной удельный вес в структуре товарооборота

магазина (более 80%) приходится на две ассортиментны е группы товаров -

гастрономические и вино-водочные товары.  Кроме того, данные показывают,

что в 2016 г. наиболее быстрыми темпами товарооборот вырос по таким

группам товаров, как кондитерские изделия - 135,0 % и ликеро-водочная

продукция – 144,0 %;

— структура товарооборота по кварталам в 2016 г. значительно

изменилась. Если в 2015 г. доля каждого квартала в годовом объеме

товарооборота составляла примерно 25%, то в 2016 г. доли товарооборота в I -

III кварталах значительно сократились (на 7, 48% в I кварта ле, 16, 26% во II

квартале и 12, 84% в III квартале), а доля IV квартала выросла сразу на +33,

76% и составила 35, 18% годового товарооборота. Изменение равномерности

товарооборота объясняется значительным спросом на товары  только в декабре

месяце.

На основании проведенного анализа  с целью совершенствования

розничного товарооборота были предложены  следующие мероприятия:

— применение индекса сезонности и планирования товарооборота

торгового предприятия ООО «Партнер - М».

— установление премий за перевыполнение плана по товарообороту;

— мероприятия, направленное на совершенствование сбытовой

деятельности (необходимо установить лицензионную программу

VsShop версии 1.0.4).



Расчет экономической эффективности  от применения коэффициента

вариации, показывающий степень неравномерности выполнения плана  показал

равномерность выполнения плана товарооборота по месяцам, предварительно

определив среднее квадратическое отклонение. Исходя из расчетов индексов

сезонности, их сумма за четыре квартала должна быть равна 400,0 %, так как

при отсутствии влияния сезонных факторов индекс каждого квартала равен

100,0%.

Рассчитав экономический эффект от установления премий за

перевыполнение плана по товарообороту, можно сделать вывод о том, что

предприятию удастся усовершенств овать систему оплаты труда персонала,

повысить заинтересованность работников в труде, а также увеличить свою

прибыль на 22 742 рубля. Что же касается расчета экономического эффекта от

внедрения модульной программы , то он составит более 1 млн. руб., а чиста я

прибыль соответственно будет равна почти 276 750 руб.
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